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Preambul
Metodologia privind asigurarea calitatii, autorizarea de fundionare

provizorie si acreditarea programelor de studiu si a institutiilor de invatamant
superior, denumi in continuareMetodologia, concretizeaz prevederileOrdonantei
de urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea califitii educatiei, astfel cum

a fost aprobatcu modifiari prin Legea nr. 87/2006, cu modifidrile ulterioare.

Metodologiase aplid, incepand cu anul universitar 2006-2007, pentru:

(a) autorizarea funonarii provizorii a noilor programe de studii universitare de
licenta initiate si propuse de institiile de invitamant superior acreditate;

(b) autorizarea de fugionare provizorie a furnizorilor de Ta@mant superior
care intiaza programe de studii universitare de ligesi a programelor
universitare de licga pe care actia le initiaz;

(c) acreditarea institilor organizatoare de studii universitare de masterat
(IOSUM) si a instituiilor organizatoare de studii universitare de doctorat
(IOSUD) pe baza autoevalui si a evaldrii externe a fiegrui domeniu de
specializaresi, in cadrul acestuia, a fig®@i specializri de studii universitare
de masterat sau, respectiv, de doctorat, care sunt propusei@aiccepand
cu anul universitar 2007-2008; studiile universitare de masterat séorato
existente in anul universitar 2006-2007 vor fioa doar pénla finalizarea
programelor lor de studii, fiind apoi treptat inlocuite de cele acreditate;

(d) acreditarea acelor programe de styda instittiilor de invatamant superior
care au ajuns n acest stadiu pe bazaaplgrevederilorLegii nr. 88/1993
privind acreditarea instittilor de Tnwiraméantul superiorsi recunogterea
diplomelor, republicai.

Pe lang aceste activiti de autorizaresi acreditare, in vederea Tmbitdtirii

calitatii si pentru consolidarea reldor si coopedrii dintre ARACISsi institutiile

de Tnwatamant superior,Metodologia va fi experimentat in anul universitar

2006-2007 in toate universile acreditate care opteaazn mod voluntar &

participe la pilotare. Rezultatele ajlic Metodologiei in anul universitar 2006-

2007 vor fi sintetizate intr-un raport al ARACIS privind stareaitaal in

fnvatamantul superior. Pe baza acestui raport se vor formula propuneru pent

TmburitatireaMetodologieisi a califtii invatamantului superior.



Metodologia este destinat

a)

b)

c)

reprezentaior universigétilor din Romania — rectorki prorectori,
decanisi prodecani,sefi de catedresi de departamente, membri ai
comunititilor universitare formate din: studgn universitari,
cercetdtori stiintifici si personal administrativ, respectiv tuturor celor
ale aror activititi configureaz si dezvolé calitatea acadeniic in
universitti si facultati;

comisiilor si altor structuri care sunt responsabile direct de
managementul caliti Tn universititi sau de evaluarea extérra
calitatii;

beneficiarilor Tnatamantului superior, respectiv studierangajatori,

si, Intr-un sens mai larg, intregii socitt

Metodologia utilizeaz terminologiasi conceptele stabilite pri@rdonanta de

urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea califitii educatiei si va fi

dezvoltai de ARACIS in continuare, in conformitate cu prevederile legpkntru a-i

consolida caracterul aplicatiyi pentru a servi mai bine beneficiarii In fuiec de

activitatile derulate in univerditi si de cerinele concrete ale acestora. Pentru aceasta,

ARACIS coopereax strans cu toate univerdile interesate, cu Ministerul Educa si

Cercefirii precum si cu reprezentan studenilor, ai sindicatelorsi ai corporaiilor.

Transpareta informaiilor si deciziilor va fi asiguréi astfel incat publiculaspoat urmari

modul de dezvoltare a sistemului de asigurare aatialih Tnvatamantul superior din

Romania, ca parte a Spaui European al initamantului Superior.



Partea I:  Principiile asigurarii calit atii in Tnvatamantul superior

Schimkirile din invatamantul superior din Roméania, ca de altfel din intreaga
Europ si din alte girti ale lumii, au fost pe cat de multipke radicale, pe atat de
continue. Ina la inceputul anilor 1990, au fost infite in Romania primele univeesit
particulare, iar nugrul universititilor publice, al faculitilor sau al noilor programe de
studii, respectiv specialin, a crescut rapid. Ca urmare a acestor divessifigi
multiplicari, a fost adoptat Legea nr. 88/1993privind acreditarea instituilor de
fnvatamant superiosi recunoaterea diplomelor, republicatin baza acestéiegi, a fost
infiintat Consiliul Naional de Evaluare Acadeniicsi Acreditare (CNEAA), care a
desfisurat activititi suginute de evaluare, de acreditare ingimioak si de programe in
perioada 1993-2006.

De la inceputul apligii Legii nr. 88/1993si para in prezent, sistemul fianal de
Tnvatamant superior a trecyi prin alte transforrri importante, iar dup semnarea in
1999 a Declat#ei de la Bologna, Romania a devenit meinar,Procesului Bologna”
care urrdreste si configureze, panin 2010, Spaul European al Instimantului Superior
prin noi schimiri si transforndri. Asigurarea caliiti academice este unul din
obiectivele centrale ale Procesului Bologna. Realizarea $a dspendeit de
corespondeele care se stabilesc intre sensurile @aléicademicssi transforndrile care

au loc in indtamantul superior.

1.1 Transformiri in Tnvat@mantul superior

Dintre transforrarile deja produse sau in curs de configuritetodologiatine
seama, in @suri diferita, de urnitoarele aspecte:
» Diversitatea instittiilor de invataimant superior, care rezéilin principal din:
» schimfari in profilul institutional al universitilor traditionale, mai
ales prin diversificarea programelor de studii;
» coexistea universiitilor comprehensive, pluridisciplinare, cu

cele centrate pe un camp disciplinar mai restrans;



» existema unor organizé care gestionedz programe de studii
oferite de universitile stdine Tn formule diverse, de tip

transnaonal sau dra grante;

» Multiplicarea formulelor de programe care asigor ,invitare distribuid”,
bazate mai mult pe mobilitatea programelfoa personalului didactigi mai
putin sau chiar deloc pe deplasarea sttittensub urnitoarele aspecte:

» organizarea de filiale in teritoriu;

* programe de irizamant la distatd, cu frecvem redud sau in alte
forme de inatamant aprobate prin lege.

> Cresterea complexitii si a dimensiunii instittiilor de invatamant superior, in
termenii nurdrului programelor de studii a studerilor, insgita de apatia
unor dificulti, cum ar fi:

» transformarea univeréiilor din instituii elitiste n instituii care
ofera Tnvatamant superior de mas

* mertinereasi chiar accentuarea cetator privind performatele in
cercetare, odatcu accentuarea soligitior din domeniul pregii;

» dificultati de recrutare a tinerilor ceré@édri si cadre didactice
datorit ofertelor salariale necompetitive;

» existena unor dispariti accentuate intre atractivitatea diferitelor
programe de studgi implicit intre surselai nivelurile de finamare
din fonduri publicesi extrabugetare.

> Decalajul intre ceritele instituionale si mai ales publice pentru un
management universitar performantinele practici de conducere neadecvate
are diverse surse:

* armonizarea conducerii centrale cu cea a fadolt sau a
departamentelor intamgindificultati in alocarea resurselar n
realizarea obiectivelor, influgiind negativ cadrul institonal al
calitatii;

* neasigurarea omogeitii institutionale are repercusiuni asupra
profilului institutional al calitii.

» Promovarea bunelor practici din univeigle roméanati sau din stfinatate

pentru crgterea performaelor academice;



» Participarea in cadrul ,spalui european al Tritamantului superior”si
confruntarea cu globalizarea sporesc presiunegeléor competitive pe o

Lpiatd” tot mai exting a Tnvatamantului superior.

1.2 Principii fundamentale in abordarea caditii educaiei

Intrucat astfel de caracteristigi schimbiri influenteaz In mod relevant
asigurarea calitii Tnvatamantului superior, corespondele dintre dinamica sistemului
sau institgiilor de Tnvatamant superiosi abordarea cadlitii sunt esetiale.

in conformitate cu legistm n vigoare, realizaresi evaluarea caliti au o
dimensiune exte#si una intera.

Dimensiunea exte@neste institut de Procesul Bologna, care are la dan
document programatic (,Declara de la Bologna”, 1999) adoptat detitoninistrii
responsabili de irigamantul superior digarile membre, precursi comunicatele semnate
de mingtrii educaiei la Tntalnirile de la Praga (2001), Berlin (20@BBergen (2005). De
aplicarea rigurodsa setului de prevederi stabilite la nivel european depindedea
ageniilor nationale pentru asigurarea cafit, deci si a ARACIS, in Registrul ENQA
(European Network for Quality Assurance in Higher Education). Totpdatia
pozitionarea universitilor din tara noast in Spaiul European al In&tamantului
Superior se asigarincrederea in calitatgi se realizeax pe baze superioargi
recunoaterea academicsi/sau, dup caz, profesiondla diplomelor romang.

Dimensiunea intetha califiti academice se constrgie in baza legistaei in
vigoaresi in fungie de specificul fiegrei universitti, de tradiia si patrimoniul cultural al
Tnvatamantului superior dirtara noast. Ea este integral in responsabilitatea sieic
universiiti sau a fiedrui furnizor de programe de edtiea In aceast abordare,
asigurarea calfitii devine un proces adaptat la specificul ingitoal existentsi se
instituie ca un mecanism prin care rezultatele sau perfoeteaacademice sunt mereu
imburatatite. laé de ce in continuare sunt precizate principile de regeriale

Metodologiet:

> Referinva europeard: sistemul si institutile de Tnataméant superior din
Romania apain Spaiului European al Tnitamantului Superiosi asigus



nivele de calitate conforme cu ceagle acestui spa si competitive pe plan

europeani internaional.

Responsabilitate instit@onala: responsabilitatesi managementul asigiri
calitatii sunt de competea fiecirei universiditi acreditate, in conformitate cu

autonomia universitar

Diversitate instituwionala: diversitatea institiilor, a misiunii si obiectivelor

lor, este respectati incurajadi prin evaluarea exteira calititii.

Cooperare cu toate componentele sistemului edimeal: abordarea,
practicile aplicatesi formele de asisted tehnica oferite de ARACIS se
bazeai pe relaii de cooperaresi incredere mutudl in raporturile cu
institutiile de Tnvitamant superiogi cu atki parteneri.

Centrare pe rezultate in asiguraresi evaluarea calitii, rezultatele in
invatare si performanele Tn cercetarea universiar considera ca o

componerit a procesului de fda¥amant, ocup poztia centrai de referima;

|dentitate institwionala: rezultatelesi performanele in Tndtaresi cercetare
pot fi olxinute printr-o varietate de practici, metode sau structurieptatesi
aplicate in mod autonom de fiecare insiétuconform propriilor opuni. in
acest sens, ponderea cea mai impaitanevaldrile ARACIS se acordl mai
ales rezultatelogi performanelor, fara a se neglija influga bunelor practici

si a structurilor performante in domeniul caitacademice;

Autoevaluarea interw, institufionald, a calitarii: fiecare document de
autoevaluare trebuiei rezinte specificul culturii calitii din institutia de
fnvatamant superior si si se asigure continuitatea Tmiatatirii

performanelor;

Evaluarea exterd: evaluarea extefinse bazedz pe demonstrarea deatce
institutia de Tndtamant superior a rezultatelgra performarelor in invtare

si In cercetarsi pe verificarea coresponden acestora cu realitatea efedtiv
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din instituie, inclusiv cu verificarea activitii studenilor, in raport cu

standardele asumate;

> Imbunatdrirea calitafii: imburitatirea conting a calititii si a managementului

institutional al acesteia reprezinvbiectivul principal al evahrii externe.

Aceste principii constituie cadrul de refgtiral activititi ARACIS si al prezentei
Metodologii. Menirea lor este de a promova acea calturcalifitii care va concura in
mod consecvent la realizarea unuiatdmant superior de calitate, afirmat ca un bun
public, care este demn de increderea pabiicare contribuie la dezvoltargarealizarea
personal a studetilor, precumsi la imburatatirea contind a cali@itii vietii, a culturii si
economiei ngonale Tntr-un cadru european. Principiile sunt astfel formulatét igc
asigure nu numai continuitatea actyviior si rezultatelor Consiliului Ngonal de
Evaluare Academicsi Acreditare (CNEAA) din perioada 1993 — 2006gictiezvoltarea
calitatii educaiei in noile condii europensi interngionale.

1.3 Relaii intre ARACIS i alte institurii

Noua abordare in asigurarea caiitin Tnvatamantul superior se bazeape
autonomia universitilor in formulareasi realizarea propriilor oguni privind nivelul
calitatii si managementul de realizare a acestuia. Toipd®RACIS si institutiile de
Tnvatamant superior, impredncu celelalte autotiti responsabile pentru organizarga

destisurarea procesului eduganal, coopereaizactiv pentru:

» imburatatirea contind a calittii, prin:

» evaluarea, revizuireg perfegionarea criteriilor, standardelgr
indicatorilor de performaa ai calititii, concomitent cu corelarea
acestora cu ceriele impuse ale califieii prevazute de Cadrul
National al Calificrilor;

 ridicarea nivelului standardelor de refeidiigi al indicatorilor de
performami corespunitori, in fiecare instittie, conform misiunii
acesteia;

» asumarea cat mai deplia capacittii de raispundere publi prin:



» realizarea unor niveluri de calitate care corespytepérilor
beneficiarilor, in primul rand ale studéar si ale angajatorilor;

« afirmarea Tnatamantului superior ca bun public;

e comunicarea consistentlai si coerend cu publicul beneficiar;

* informarea coredta publicului cu privire la rezultatele reale

obtinutesi la intertiile de imburatatire.

» promovarea modaiitilor de incurajare a autoevélhi si, acolo unde este
cazul, planificarea strategiilor de schimbgiremburatatire, prin:
* identificarea onestsi riguroas a realizrilor si neajunsurilor;
* promovarea realizilor si corectarea rapida neajunsurilor;

» considerarea rezultatelor efective ca reterele evalarii.

1.4 Asigurarea calid#tii si acreditarea

Obiectivul central al activitilor ARACIS consi in asigurareai imburatatirea
calititii. Acreditarea este acel proces de asigusaienburatitire a calititi academice
prin care o organizee furnizoare de edugea este mai intai autorizasa fungioneze
provizoriu ca instittie de indtamant superior, dobandind dreptul de a &gsh procesul
de invitamantsi de a organiza admiterea la studii, apoi acreditdt si recunoscut ca
facand parte din sistemul thenal de Tn¥tamant superior, dobandind dreptd smit
diplome, certificatesi alte acte de studii recunoscuteional, $ organizeze, dupcaz,
examene de absolvire, liagn masteratsi doctorat. Standardele, standardele de
referinta si indicatorii de performanta sunt comuni atat pentru asigurarea califitii
in institutiile deja acreditate céatsi pentru acreditarea institutiilor nou infiin tate.
Ceea ce difer este nivelul lor de realizare. In vederea auliviizi acreditirii se ia ca
baz nivelul minim de realizare a indicatorilor de perfornganin asigurarea caiitii,
standardele de refetinpot atinge niveluri optimale instiional, situate peste nivelul

minim. Prin acreditare, ARACIS urm areste:
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sa asigure comunitile universitare, beneficiariji publicul in general

institutia acreditat demonstreaz ca satisface standardele minime de

calitate ale unei institu de Tnvatamant superior;

Si promoveze angajarea institi in direcgia cresterii continue a calitii

academice afirmatprin rezultate in initaresi cercetare;

sa consacre institional standardele pentru un managengewt cultua a
calitaitii si sa demonstreze prin probg documente relevante starea

acestora,;

Si susina si sa Incurajeze institia S se autoevaluezg sia coopereze in

evaluarea ei extefirpentru asigurareq cresterea caltii;

sa coopereze cu instifile de Tnwtamant superior in realizarea,
monitorizareasi compararea caliti academice precursi cu Autoritatea

Nationak pentru Califidrile din Tnvitamantul Superior;

si nu accepte programe de studii ale furnizorilor de gthuagare nu
Tndeplinesc standardele minime de calitate academic

1.5 Domeniile asigudrii calit afii

In asigurarea calitii educaiei sunt avute in vedere tréomenii fundamentale de

organizaresi functionare a unei organigiacare dorgte s deviri sau este deja instita

de Tnvatamant superior. Criteriile, standardeleindicatorii de performa sunt astfel

formulati Tncat accentulanu fie pus numai pe conformarea unei orgaiita un set

predeterminat sau predefinit de candcantitative si calitative, cisi pe angajarea

delibera#, voluntad si proactiva a instituiei pentru realizarea anumitor perforngan

demonstrabile prin rezultate efective. Rolul evaluatorului axterspectiv al ARACIS,

este de a lua agt a evalua capacitatea managerigil educaionak a furnizorului de

educaie, pentru ca, pe aceadtaz, si poat ajunge in situga de a constatg@i apoi a

11



valida sau a invalida documentgit public funaionarea.Domeniile de asigurare a
calitatii, stabilite de OUG nr. 75/2005 la art. 10, suntiicarele:
1. Capacitatea institdonala: institwia dispune de o organizare coedesit
de un sistem adecvat de conducgradministrare, are baza matefial
resursele financiare necesare unei fiomdri stabile pe termen scust
mediu, precunsi resursele umane pe care se poate baza pentru a realiza

misiuneasi obiectivele propuse asumate.

2. Eficacitatea educgonala se refex la organizarea proceselor de predare,
invatare si cercetare in termeni de aowut, metodesi tehnici, resurse,
selecgie a studetilor si a personalului didactigi de cercetare, astfel incat
si oktina acele rezultate Tn Tétare sau in cercetare pe cgirée-a propus
prin misiunea sa, care trebuig fee clar formulai. Seturile de criterii de
evaluare care corespund eficagiteducaionale vizeai:

a) proiectarea obiectiveler rezultatelor :

o formularea clat si usor de neles;

o0 adecvare la califixile universitare vizate (licea intr-un
domeniu sau specializare, master sau docteratjfereniate
pe disciplinesi/sau programe de studiu;

0 asocierea riguroascu proceduri adecvate de evaluare irtexrn

gradului de realizare;

b) organizarea cadrului de realizare aatami, prin:

0 planuri, programe de itaméant, metode de predare, critgrii
tehnici de evaluare a studgor;

0 recrutareai dezvoltarea adecviat personalului didactic;

o resurselsi facilitatile de invitare disponibilizate, legate de
activitatea financidra organizaei;

o organizarea fluxurilor de predare, #mare si examinare a
studenilor;

o servicile  studetesti oferite, inclusiv.  activiitile

extracurriculare.
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3. Managementul calitrii se centreaizpe acele strategii, structuri, tehngci
operaii prin care instittia demonstreaizca isi evalueaz performarele de
asiguraresi imburatatire a califiti educaiei si dispune de sisteme de
inform&ii care demonstreézrezultatele ofinute in Tndtare si cercetare.
Importana acestui domeniu co#istpe de o parte, in concentrarea asupra
modului Tn care institia gestioneaz asigurarea calitii tuturor
activitatilor sale, iar pe de alta, de a face publice infaiilessi datele care

probeaz un anumit nivel al calitii.

Cele trei domenii sunt complementare, iar utilizarea dste obligatorie, in
conformitate cu prevederile legale. In acest sens, orice ifstita indtimant superior
este invitai s ajundi la stadiul in care dispune de mijloacglenformatiile care sunt
structurate pe cele trei domeniinand cont de profilul &1 specificsi de misiuneasi
obiectivele pentru care a optat. Conttocul institiiei de Tntamant superior, prin
Comisia pentru evaluaresi asigurarea calitii din institutie, este responsabil de

elaborareai realizarea strategiilor privind calitatea, structurate pe celddraenii.

1.6 Terminologie

In aceast segiune sunt precizate semnifiie asociate principalilor termeni

folositi pentru aplicarea prezentdietodologii.

Organizaia furnizoare de educde: este o institie de Tndtamant sau ait
persoaa juridica, care, potrivit statutului, desfoari activitati de Tnvatamant superior pe
baz de programe de studii legal aprobate. In conformitate cu legeanipaia
furnizoare de eduda se supune procedurii de evaluare, pentru evaluarea @&xern
asiguarii calitatii, sau, dug caz, pentru autorizarea fummmarii provizorii sau pentru
acreditarea programelor de studii saa sa ca organizia furnizoare de eduga. Pot
desfisura activiiti de invitamant superiogi pot utiliza denumirile de universitate sau
altele similare numai institile de Tnvitamant superior autorizatea sfuncioneze
provizoriu ori acreditate (Art. 29, alin. (4) lit. &) b) si Art. 35, alin. (1) din OUG
75/2005); acreditarea institilor de Thvatamant superior se face prin lege, proméwe
Guvern, la injiativa Ministerului Educgei si Cercetrii, pe baza avizului ARACIS
(Art.31, lit.g) din OUG 75/2005).
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Programul de studii: un program de studii/specializare can$h totalitatea
activitatilor de proiectare, organizare, conducgreealizare efecti¥ a predrii, invatarii
si cercetrii dintr-un domeniu care conduce latolerea unei califigri universitare.
Programele de studii se difermza in fungie de: (a) nivelul califigrii universitare:
licenta, master, doctorat; (b) forma de &mwmant: la zi, seral, cu frecvgnredus,
Tnvatamant la distafd etc.; (c) domeniul de specializare a cugeai, conform cu
diviziunea academica cunoaterii si cu diviziunea profesionala muncii. Un program de
studii se concretizeazrin: (a)planul de Tn¥améantcare include toate disciplinele care
contribuie la obinerea unei califigri universitare, repartizate succesiv pe ani de studii
cu ponderi exprimate in credite de studiu de tipul ECTS; (b) progsauéise ale
disciplinelor in care sunt formulate: tematica pieidsi Tnvatarii si practicile asociate
predirii, Tnvatarii si evaluarii; (c) organizarea studeitor si a personalului didactidn
perioada de realizare a programului de studii; (d) sistemuasiigurare a caliérii

academice a activiilor de realizare a programului de studii.

Autorizarea fungionarii provizorii a programelor de studii sauinstitutionak
este prima etapa procedurii de acreditake reprezini rezultatul evalarii externe de
catre ARACIS pe baza raportului de autoevaluare propus de aoticiutorizaia de
functionare provizorie este actul care coafenstitwiei de Tnitamant superior sau
organizaiei furnizoare de eduga dreptul de a de&fura procesul de Travimantsi de a
organiza, dup caz, admiterea intr-un program de studii. Autaidzale fundonare
provizorie a unui program de studii se aégoquk baza avizului favorabil al ARACKsal
Ministerului Educgei si Cercetirii, prin hotirare a Guvernului, igiatorul fiind
Ministerul Educdei si Cercetrii, in termen de maximum 90 de zile calendaristice de la

transmiterea acestuia. Autoriieade fun¢gionare provizorie a unei insttiude Tnvaitamant

superior_se poate acordprin Hotrdre a Guvernului, cu cel po 6 luni Tnainte de
inceperea unui nou an universitar, dacganizaia furnizoare de eduga a intiat cel
putin trei programe de studiu care au fost propgisavizate favorabil & fungioneze

provizoriu de atre ARACISsi Ministerul Educaei si Cercetrii.

Acreditarea este acea modalitate de asigurare aagalprin care se certific
respectarea standardelor pentru fiomarea organizeei furnizoare de eduge si a

programelor de studii. Acreditarea se propumnese acord, pe baza rezultatelor
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procesului de evaluare extérefectuad de ctre ARACIS, ca recungtere a calitii
academice a unei institude invatamant superior sau a unei organizéurnizoare de
educaie care a fost autorizatsi fungioneze provizoriusi care indeplinge cerinele
minime ale standardelogi indicatorilor de performa@ privind calitatea educii.
Acreditarea unui program de studii se face prinikfoe de Guvern ifata de Ministerul
Educaiei si Cercetrii, pe baza avizului ARACIS, in termen de maximum 90 de zile
calendaristice de la transmiterea acestuia. Acreditarea iostituii de Tnvatamant
superior, indiferent de denumire: universitate, academie de stuslitut, scoak sau
organizae furnizoare de eduga, se face prin Lege, promo&ale Guvern, la imativa
Ministerului Educgei si Cercetirii, pe baza avizului ARACIS. Proiectul Legii de
acreditare a unei instiiu de invatamant superior poate fi it de @tre Ministerul
Educaiei si Cercefirii numai dad instituia are cel ptin trei programe de studii
acreditate. Instituile de Tnvitamant superior acreditate sunt integrate in sistemul de
Tnvatamant naional si au dreptul de a elibera diplome, certificataalte acte de studi,
recunoscute de Ministerul EduiEa si Cercetrii, si de a organiza examenele prin care se

finalizeaz programul de studii universitare de liggrmasteragi/sau doctorat.

Standardele, standardele de refefdnsi indicatorii de performand descriu
cerinele de calitate ale actigitlor unei organizai furnizoare de eduge care solicit sa
fie autorizali < fungioneze provizoriu, ale unei institu de nvatamant superior
acreditate care solidgit autorizarea de fumionare provizorie/acreditarea unui nou
program de studii sau ale unei indlitule invatamant superior acreditate care soficit
evaluarea exte#ina strii calitati educaiei oferite. Standardele corespund, in mod
diferentiat, domeniilorsi criteriilor de asigurare a caliii educaiei, iar indicatorii de

performami masoa# gradul de realizare a unei actiigitprin raportare la standarde.

Standardelesunt formulate in termeni de reguli sau rezultate si definesdul
minim obligatoriu de realizare a unei activitin educae. Orice standard este formulat
n termeni generali sub forma unui engnse concretizedzintr-un set de indicatori de

performami. Standardele sunt difenggite pe criterisi domenii.

Standardele de referié sunt acele standarde care definesc un nivel optimal de

realizare a unei activifi de citre o organizge furnizoare de eduga, pe baza bunelor
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practici existente la nivel fianal, european sau mondial. Standardele de refesimt
specifice fiedrui program de studii sau fi@@i instituii, sunt ogionale si se situeax
peste nivelul minimal. Standardele de ref@ripot varia de la o institie la altasi existi
posibilitatea ca, in timp, institile si-si formuleze standarde de refgtiria niveluri céat
mai inaltesi competitive ngonal si european. Ogunea pentru un nivel al standardului de
referind se face prin raportare la un standard, iar in cadrul aaegtin raportare la

niveluri ogionale ale indicatorilor de performgn

Indicatorul de performat@ reprezini un instrument de &surare a gradului de
realizare a unei activdfi destisurate de o organige furnizoare de edudea prin
raportare la un standard. Indicatorii de perforthasentifica acele rezultate care variaz
de la unnivel minim acceptabipari la unnivel maxim identificabil Nivelul minim al
indicatorilor de performaa corespunde cerelor unui standard. Nivelurile maxime
corespund standardelor de refetjrsunt opionalesi diferentiazi calitatea din institui Tn

mod ierarhic progresiv.

Autorizarea fungonarii provizorii, acreditarea unui program de studii sau
acreditarea institionak se realizeazpe bazanivelului minimal tuturor standardelai
indicatorilor de performaa nu numai exhaustiv. Nerealizarea nivelului minim al unui
indicator de performaa atrage dup sine amanarea autatia sau acredirii. Totodag,
nivelul standardelor de refetinvariaz de la un domeniu de licgnla altulsi de la un tip
de instituie de Tndtamant superior la alta. Formularea standardelor de refersie de
competera instituiei pe baza informa@lor oferite de ARACIS cu privire la varia
europeaa a standardelosi indicatorilor de performat. Acestea trebuie felese ca
standarde de refetihproprii, pe care institia si le propunesi isi asuni obligaia s le
realizeze in concordg@ncu strategia sa de asigurare a ilit

Evaluarea acadendiperiodi@ se realizeaz concomitent pentru toate structurile
de Tn\vatamant superior autorizaté fungioneze provizoriu sau acreditate.

Filialele instituiilor de Tnvatamant superior, ale facdttlor, specializrilor,
indiferent de forma de Ta¥@mant pe care o pracii¢zi, cu frecveri redug, la distam)
sau de localizarea geogrdfitrebuie & respecte acelgiastandarde de calitate. Acestea
sunt considerate ugtt distinctesi se supun separat procedurii de evaluare acadgmic

acreditare.
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Partea a ll-a: Criterii, standarde si indicatori de performanta pentru

asigurarea caliatii si acreditare

Criteriile, standardelsi indicatorii de performagd sunt aplicate in asigurarea
calitatii si Tn acreditare. Acestea sunt utilizate de ingtitude Tn\atamant superiogi de
ARACIS, dug cum urmeax (a) reprezint baza de referii pentru managementul
calitatii din institutiile de Tnvatamant superior; (b) ofércadrul de constrgie a bazelor de
date si informatii pe care instittile le pot utiliza pentru monitorizarea intérrsi
demonstrarea extetna strii asigufrii calitatii academice; (c) sunt utilizate déte
ARACIS in procesul de evaluageasigurare extetha calititii, in vederea acreditii si a

dezvoltirii unei culturi a calitii.

2.1 Corespondere si relayii intre domenii, criterii, standardai indicatori de

performarya

Setul de corespondgnintre structurai activitatile unei organizgi care inteioneaz sa
devimi sau este deja instita de Tndtamant superiorsi principalele cerire care
corespund standardelor, standardelor de refeginindicatorilor de performati este
determinat de refdle dintre criterii, standardesi indicatori de performag.
Corespondea si relatiile ierarhice intre domenii, criterii, standarde indicatori de

performama sunt presizute in Schema 1.
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Schema 1. Reféle ierarhice intre domenigriterii, standardei indicatori

Domenii pentru asigurarea calititii educatiei

A. Capacitate B. Eficacitate C. Managementul

institu tionala educaionala calitatii

Criterii in domeniile indicate

Standarde

Standarde - definesc nivelul | Standarde de referinta — definesc un nive
minim obligatoriu de realizare & optimal de realizare a unei actiititde citre

unei activititi in educgie o0 organizége furnizoare de edude

Indicatori de performanta

Criterille se refet la fiecare dintre cele trei domenii stabilite prin lege
reprezini aspectele fundamentale de organizamenctionare a unei organiga
furnizoare de edude. Fiecrui criteriu 1i corespunde un set de standarde. Rolul
standardelor este de:

> a orienta instittiile in autoevaluarea caliii cu scopul de at aprecia
propriile rezultatesi performane in mod independent precuymnpentru a
identifica domeniile in care dscorecteze sauasi Tmbunititeaséd
performanele;

> a oferi un cadru pentru elaborarea rapoartelor imstitale de

autoevaluare;

> a oferi baza evatiiii externe;
> a institui un cadru comun de refatirpentru asigurarea cdiiti si pentru
acreditare.
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Valorile indicatorilor de performa# ai unui standard variazle la nivelul minim
acceptabil, in funte de care se confestatutul de autorizare, respectiv de acreditare sau
se mefine acest statut, para un nivel de referi@ pe care fiecare instifie il adopi n
mod independent, inclusiv pe baza compasale cu alte institti similare dintara sau
din sti@inatate. Standardul este astfel definit incat, prin indicatéride performati, si
corespund nivelului minim acceptabil.

Valorile indicatorilor de performa# pentrustandardele de referirta variaz
institutional. In completare®detodologiei, ARACIS va oferi informai privind varigia
naionak, europeai si globak a standardelogi a valorilor indicatorilor de performan
ai acestora, pentru a orienta ingtite si-si defineasé propriile standarde de refefin
Metodologia precizeaz ca obligatoriisi exhaustive standardelg nivelele minime ale
indicatorilor de performafd asocia. Standardelesi/sau valorile de referia din
Metodologie au caracter de recomandare. Ingileuurmeaz si elaborezai sa-si adopte
propriile standarde de refetin tindnd contsi de baza informativ si de consultata
oferitd pe baza de contract, d&re ARACIS.

Pentru aplicarea standardului, acestuia i se asocaiazset de indicatori de
performami. Un indicator este menitisdentifice acele rezultate care vatiade la un
nivel minim acceptabil (Min) pa@nla un nivel maxim identificabil (Ref Ret etc. ).
Variatia de la minim la maxim este specifitge baza experigelor din domeniu ale mai
multor universiiti din tari si din Spaiul European al Tnitamantului Superior. Toate
institutiile de invitamant superiorsi vor stabili, pentru o perioadde timp determinat
de exemplu un ciclu de mandat al conducerii alese — 4 ani, pe o pedioaglanul
strategic instittional sau conform unor alte @mni, 0 poziie specifi@ de pe spaul
varigional care corespunde unui indicator. Nivelul minim al indicatorutwespunde
condtiilor pentru conferirea statutului de autorizare de fiomare provizorie sau de
acreditare. Prin valorile superioare ingiite de invatamant superior se pot diferga din
punctul de vedere al catiti.

Evaluarea calitii intr-o instituie se face in cele trei domenii precizate prin lege,

pe baza inform@lor corespunitoare standardelgr indicatorilor de performa.
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2.2 Domenii, criterii, standarde, indicatori de performan

Domeniile, criteriile, standardelsi indicatorii de performag aplicgi in
asigurarea caliti si in acreditare sunt prezetitdn continuare. Fiecare din cele trei
domenii privind asigurarea cdliti este asociat cu un set de standarde, iamriec
standard ii corespund indicatori specifici de perfortha@erirtele sau valorile unui
indicator de performaa variazi de la nivelul minim (Min) obligatoriu la un nivel de
referina (Ref.) recomandat, pentru care ingtdypoate opta sau poatess stabileasg un

nivel superior acestuia prin propriile standarde de referin

Domeniul A : Capacitatea institutionala

Criteriul A.1 — Structurile institu tionale, administrative si manageriale

Universitateasi formuleaz misiuneasi obiectivele Tn concordai cu un set de
valori de referia, astfel incat®se individualizeze in sistemul de &imimant superiogi
si se afirme ca o institie autonom, care producesi transmite cunagderea, in
concordarti cu valorile liberitii academicesi ale integrititii etice. Universitateasi
sugine activiitile de realizare a obiectivelor fixate printr-o strugtunstituionak,

administrativ si managerial corespunioare.

Standarde (S)si indicatori de performanta (IP)

S.A.1.1 Misiune, obiectivg integritate academid

Institutia formuleaz propria misiuneai stabileste obiectivele pe care le ufineste
in concordati cu un set de valori de refetinInstituia poate dovedizrespect si apira
libertatea academica personalulugi studenilor si functioneaz in condiii de autonomie
universitad si de responsabilitatei raspundere public pentru eduasga oferiéa si

resursele utilizate Tn acest scop.
Indicatori de performanda

IP.A.1.1.1. Misiungi obiective
Min: Institutia este infiigati si functioneaz conform legii. Instittia

are o Catt Universitad ale @arei prevederi sunt concordante cu
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Ref 1:

legislaia naionak si cu principiile Spaului European al

Invatimantului Superior si sunt cunoscute de membrii
comuniftii universitare. Misiunesi obiectivele asumate de
institutie o individualizeaz in sistemul ngonal de Thvtamant

superior prin claritate, distigie si specificitate.

Prin formularesi mod de realizare, misiunega obiectivele

institutiei o individualizeaz Tn Spaul European al

Invatamantului Superior.

IP.A.1.1.2. Integritate acadendic

Min:

Ref. 1:

Institutia are un cod al eticii integritatii academice prin care
apara valorile libertitii academice, autonomiei universitagie
integrititii etice si dispune de practicsi mecanisme clare
pentru aplicarea codului.

Institdsia nu numai & are un astfel de cagd practici asociate,

dar controleax si poate face dovada apiidi lor, cu privire la
activititile de conducere, cercetare, predare sau examinare.

Rezultatele acestui control suattite publice.

IP.A.1.1.3. Rspunderegi responsabilitate public

Min:

Ref. 1:

Institutia dispune de practici de auditare integu privire la
principalele domenii ale activiii universitare pentru a se
asigura @ angajamentele pe cagele-a asumat sunt respectate
riguros, in condii de transparega public.

Auditarea intethse realizeaz efectiv, periodicsi pe o baz
reglementdi intern, la nivel de institie si de compartimentgi
priveste  domeniile  financiar-contabil, ale integtit
academice, ale predi, examirarii si cercedirii. Anual se
publica un raport de audit academic, d&zi in Senatgi se

elaboreaz un plan de ameliorare.
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S.A.1.2. Conducergi administrafie

Institutia are un sistem de conducere universitarerent, integrafi transpareni

care se bazeaze o administige eficacesi eficienti, adaptat misiunii si obiectivelor

asumate.

Indicatori de performanda

IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere

Min:

Ref. 1:

Institutia are un sistem de conducegieun regulament de
functionare interd care respeét reglementrile legale in
vigoare. Mecanismul de alegere a reprezeitbanstudenilor

in consilii, senatesi alte structuri este clar descris in Carta
Universitaé si  Tn regulamentele interne. Acesta este
democraticsi transparent, nediscriminatorigi nu limiteaz
dreptul studetilor de a reprezenta de a fi reprezenta

Sistemul de conduceseregulamentul de funonare intera
utilizeaz si sisteme informgonale si de comunicare, de tip
Internet si Intranet, care impli& membrii comuniitii

universitare, inclusiv studén si raspund intereselor publice.

IP.A.1.2.2. Management strategic

Min:

Ref. 1:

Institutia are un plan strategic cu un orizont de ceirnppatru

ani si planuri operéonale anuale care sunt cunoscute de
membrii comuntitii universitaresi sunt aplicate conform unor
practicisi mecanisme de urinire riguroas.

Planul strategic este elaborat pe termen lung, miedicurt,
este actualizat anual sau in ftiacde evoltia si contextul
Tnvatamantului superiosi este urrdrit consecvent in realizare

si In evaluarea performgeior conducerisi administraiei.

IP.A.1.2.3. Administrge eficace

Min:

Universitatea dispune de o adminigia care respett
reglementrile legale in vigoare, este eficace in prigin
organizrii, numarului si calificarii personaluluisi functioneaz

riguros prin serviciile oferite comuttti universitare.
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Ref. 1: Universitatea dispune de o adminigraficacesi riguroas si
are mecanisme de contrali de dezvoltare contiriu a
performanelor administraei.

Ref. 2: Nivelul de informatizare al adminigiga si fie compatibil cu

cel din spaul european.

Criteriul A.2 - Baza materiala

S.A.2.1.Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate
Universitatea dispune de acel patrimoniu care contribuie in modcefiza

realizarea misiunigi obiectivelor fixate.
Indicatori de performanda

IP.A.2.1.1. Spadi de Tnvizamant, cercetargi pentru alte activiifi

Min: Respectand difergele dintre formele de Tawmant (la zi,
seral, cu frecvat redus si la distana) si, respectiv,
obiectivele activiitilor de cercetare, universitatea asigur
spdii de Tnvataméant si cercetare care corespund specificului
siu, prin gili de predare, laboratoare didactigecentre de
cercetare, in concordg@ncu normele tehnice, de sigutagi
igienico-sanitare n vigoare. Calitatea acestora esteiavan
functie de suprafi@, volum, starea tehnic nunirul total de
studeni, numirul de personal didacticsi de cercetare,
diferentiate pe domenii, programe de stugliinstitutional prin
raportare la normele mgonate. Indicatorul se refersi la
spaiul de aminizaresi la alte spai oferite studerilor pentru
activitati sociale, culturale sau sportive.

Ref. 1: Pe lang spaiile existente, universitatea dispune de planuri de
dezvoltaresi de planuri de invegti realiste, dependente de

veniturile previzionate.

IP.A.2.1.2. Dotare

Min: Silile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice
de invitare, predargi comunicare care faciliteazactivitatea

cadrului didactici receptivitatea fiedrui student; laboratoarele
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de cercetare dispun de echipamemnteijloace de fungonare
corespunitoare exigetelor minime.

Ref. 1: Dotareadilor de curs/seminagi a laboratoarelor didacticg
de cercetare corespunde stadiului actual de dezvoltare a
cunogterii stiintifice si este comparakil cu cea din
universittile dezvoltate din Europagi cu bunele practici

interngionale.

IP.A.2.1.3. Resurse financiare

Min: Institutia demonstredizca dispune de surse de finaresi de
resurse financiare suficiente, pe termen scurt (angiaip
perspectié (pentru minimum trei/patru ani succesivi), pe care
le aloa pentru a realiza in mod adecvat misiugieabiectivele
pe carssi le-a fixat. Instituia dispune de un buget anual realist
si de un buget pe trei/patru ani, precginge politici financiare
pe termen scurtsi mediu, cu referire la sustenabilitatea
financiat.

Ref. 1: Pe lang asigurarea necesarului curent, universitatea dispune
de rezerve financiare consistente, de surse diversificate de
finantaresi de rigoare in planificareg definirea politicilor de
investtii si de gestiune financiar

IP.A.2.1.4. Sistemul de acordare a bursegialtor forme de sprijin material
pentru studem
Min: Institutia are un Regulament de acordare a bursglaraltor
forme de sprijin material pentru studerpe care il apli€ in
mod consecvent. Bursele sunt acordate din alode la
bugetul de stagi din resurse proprii.
Ref 1. Propafa resurselor proprii ale insttiei in fondul de burse este
de minim 10%.
Ref 2: Propaia resurselor proprii ale insttiei in fondul de burse este

de minim 20%.
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Domeniul B : Eficacitate educaionala

Universitatea organizeaactivititile de predare, in termenii rezultatelor de
Tnvatare,si activitatile de cercetare, prin raportare la performpénde dezvoltarg
transfer ale cungéerii si tehnologiei. Acest domeniu de evaluare a agiliacademice
vizeaz proceselede predare, irivaresi cercetarai rezultatele oltinute, in vederea

stabilirii nivelului eficacititii educaionale.

Standarde (S) si indicatori de performanta (IP)

Criteriul B.1 — Continutul programelor de studiu

S.B.1.1. Admiterea studeitor
Institutia formuleaz propria politiéi de recrutargi admitere a studeitor si o
aplici in mod transparendi riguros, respectand principiul egatit sanselor tuturor

candidailor, fara nici o discriminare.

IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studiu oferite de
institwie
Min: Institutia aplici o politica transparerita recrudrii si admiterii
studenilor, anunati public cu cel ptin 6 luni Tnainte de
aplicare. Marketingul universitar promové@anformgii reale
si corecte, indicand posibifiti de verificaresi confirmare.
Admiterea se bazeazxclusiv pe competegle academice ale

candidatuluki nu aplic nici un fel de criterii discriminatorii.

IP.B.1.1.2. Practici de admitere
Min: Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se fauenai pe
baza diplomei de studii precedentsjand cont de ordinea
ierarhica a mediilor de absolvire.
Ref. 1: Admiterea la studii se bazégee un set de criterii combinate,
in care rezultatele la examenul de admitetenadepondere mai

mare.
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S.B.1.2 Structurai prezentarea programelor de studiu

Programele de studiu sunt detaliat formulate ntiarde rezultatelesteptate

prin Tnvataresi care corespund unei califi¢c universitare.

Indicatori de performan

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studiu

Min:

Ref. 1:

Fiecare program de studiu/specializare din cadrul uniggrsit
se bazeaz pe corespondea dintre rezultatele in Tatare,
respectiv cercetare in cazul masteratului sau doctoratilui,
calificarea universitar Un program de studiu este prezentat
sub forma unui pachet de documente care include: obiectivele
generalesi specifice ale programului; planul de &mant cu
ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studiu ECTS
si cu disciplinele ordonate succesiv in timpul glarizare;
programele tematice sawdie disciplinelor incluse in planul
de Tnvitamant, respectiv rezultatele in #are exprimate in
forma competegelor cognitive, tehnice sau profesionafie
afectiv-valorice care sunt realizate de o disciplimodul de
examinaresi evaluare la fiecare disciphin tinand cont de
rezultatele planificate; modul de organizagiecontinuturile
examenului de finalizare a studiilor, ca examen sumativ care
certifica asimilarea competeglor cognitive si profesionale
care corespund califidi universitare.

Fiecare program de studiu este prezentat conform pachetul
standard mefonat, dar realizarea programelor de studiu se
face la nivel de universitate prin cooperare inter-faguli

prin facilitarea mobilitii studenilor in interiorul universiitii

cu ajutorul transferuluisi acumubrii de credite de studiu.
Numirul de credite ECTS este alocat fiem discipline
conform “Ghidului de utilizare al ECTS”. Structura
programelor de studiu este flexibyi permite fiedrui student
si-si aleagi un traseu propriu de Ti@are potrivit cu

aptitudinile si interesele sale. Cel pn 30% din totalul de
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credite cumulate la sf@tul programelor de studiu deitce un
student provine de la discipline liber alese.

IP.B.1.2.2. Diferenere in realizarea programelor de studiu

Min:

Ref. 1:

Ref. 2:

Programele de studiu sunt unitare ca strdcturdiferent de
forma de ingtamant (la zi, la seral, cu frecv@nredusd si la
distana), dar se difergmza in realizare in fune de
mijloacele utilizate in forma de Tia@mant. Pentru
fnvatamantul cu frecvefd reduda si pentru cel la distaa
indicatorul se diferegaza Tn mod corespurator.

Realizarea programelor de studiu, in fiencle forma de
Tnvatamant, este monitorizatsi fundamentat prin structuri
interne specializate de tip ,centru de analiz dezvoltare
pedagogid” Tn care se dezvailt tehnologii pedagogice
novatoarsi eficiente.

Cominutul programelor de studii se reinngieepermanent prin
introducerea curgtintelor noi, rezultate din cercetarea

stiintifica, inclusiv cea proprie.

IP.B.1.2.3. Relevaa programelor de studiu

Min:

Ref. 1:

Relevana cognitia si profesionai a programelor de studiu
este defini In funaie de ritmul dezvolirii cunoaterii si
tehnologiei din domeniyi de cerinele pigei muncii si ale
calificarilor. Institutia dispune de mecanisme pentru analiza
colegiak anual a activititii cunoaterii transmisesi asimilate

de studeti si pentru analiza schinablor care se produc in
profilurile calificarilor si in impactul acestora asupra
organizrii programului de studiu.

Programele de studiu sunt revizuite periodic pe baza doialize
colegiale impreunh cu studefi, cu absolvett si cu

reprezentatn ai angajatorilor.
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Criteriul B.2 — Rezultatele Tnvatirii

S.B.2.1 — Valorificarea califidrii universitare olyinute

Cunatintele, competetelesi abilitatile dobandite sunt suficiente pentru a permite
absolverilor sa se angajeze pe méamuncii, & dezvolte o afacere propries sontinue

studiile universitare in ciclul uriitor si sa invete permanent.

Indicatori de performanda
IP.B.2.1.1 Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pepiuncii

Min: Cel puin 50% dintre absolvensunt angajg in termen de doi
ani de la data absolvirii la nivelul califigi universitare.
Ref.1: Mai mult de 70% din absolvgsunt angajain termen de doi

ani de la data absolvirii la nivelul califici universitare.

IP.B.2.1.2 Valorificarea califi@rii prin continuarea studiilor universitare

Min: Cel puin 20%* dintre absolvan ultimelor dow promaii ale
studiilor universitare de licen sunt admyi la studii

universitare de masterat, indiferent de domeniu*

* Procentul va crge, pe domenii, odatcu intrarea in vigoare a prevederilor
Legii nr. 288/2004 privind organizarea studiilor universitare, inclusivodnctul

de vedere al suserii financiare a ciclului Il -masterat

Ref.1: Cel ptin 50% dintre absolvein ultimelor dow promaii sunt
admgi la studii universitare de masterat, indiferent de
domeniu**

** Pentru profesiile reglementate din domeniile medicimediciri dentad si
farmacie se aplicindicatori specializg cu luarea in considerare a pitgi prin

rezideniat.
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IP B2.1.3Nivelul de satisfage al studenlor in raport cu dezvoltarea

profesionad si personadi asiguratz de universitate.

Min: Mai mult de 50% dintre studé@rapreciaz pozitiv mediul de

Tnvatare/dezvoltare oferit deite universitatgi propriul lor traseu de Trivare.

Ref 1: Mai mult de 75% dintre studeapreciaz pozitiv mediul de

Tnvatare/dezvoltare oferit deitre universitatgi propriul lor traseu de iriyare.

IP B2.1.4Centrarea pe student a metodelor deirave

Min: Principala responsabilitate a cadrului didactic este paniea metodelagi a
mediilor de n¥tare centrate pe student, cu matiplaccent asupra responsabilit
traditionale de a transmite doar inforfiaRelaia dintre studengi profesor este una de
parteneriat, in care fiecargi ilasuma responsabilitatea atingerii rezultateloratémi.
Rezultatele Tnatarii sunt explicate si discutate cu studewnlin perspectiva relevaei
acestora pentru dezvoltarea lor. Cadrele didactice folosssesele noilor tehnologii
(ex. e-mail, pagina persosiatle web pentru tematic bibliografie, resurse in format
electronic si dialog cu studetii), si materiale auxiliare, de la tablla flipchart si

videoproiector.

Ref 1. Cadrele didactice sunt pitite special Tn domeniul predi la nivel
universitar si/sau se reunesc n grupuri de dezbatere pentru a discuta metodologia
predirii. Acestea au, pe laigcompetetele de instruire/predare, si competerde
consiliere, monitorizare si facilitare a proceselor datare. In universitate se dégbari
0 activitate continua de identificare, dezvoltare, testare, imgsleare si evaluare a unor
tehnici noi de Tnitare eficace, incluzand aici noile aplicale calculatoarelor si ale
tehnologiei informdei. Programele de studii sunt integrate cu stagii de p#actic
plasamentsi internshipsi cu implicarea studeitor in proiecte de cercetare. Cadrele
didactice asocidz studemi la activitatea de predare (prin intéebdin sak, scurte
prezeniri, experimente demonstrativg)procesul de predare este orientatddpnul si
modul de Tndtare al studegior. Strategia de predare are in vedgreevoile studetilor

cu dizabiliiti
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Ref 2: Mai mult decéat simplul transfer de cugteee de la cadrul didactic la
student, instittia creeaz medii si experiefe de invtare care conduc studersa
descopersi sa creeze ei §isi cunogtere. Cadrul didactic orienteadezvoltarea

intelectuad a studentului dandu-i o dimensiune strat&gic

IP B2.1.5 Qientarea in cariera a studeifor

Min: Profesorii au ore de permangiha dispoziia studefilor si personalizeax
Tndrumarea la cererea studentului. Exisdrumitori sau tutori de an sau alte forme de

asociere intre un profesgrun grup de studen

Ref 1. Exisi o structudi pentru orientarea studdlor la alegerea cursurilaii a carierei,
la nivelul fiearei facultti. Se practig tutoratul colegial intre studendin anii mai mari
si ceilalti. Profesorii mefin legitura cu studegii prin e-mail si prin cel pdin 2 ore de

consultaie siptaimanal.

Criteriul B.3 — Activitatea de cercetarestiin tifica

S.B.3.1 Programe de cercetare

Institutia are o strategie pe termen lupgrograme pe termen medjuscurt care
se refedi la obiectivele, proiectelgi rezultatele gieptate ale cercatii, precumsi la
resursele de realizare. Existin ethossi o cultua a cercetrii si preocugri pentru

valorificarea rezultatelor cerceti.
Indicatori de performanda

IP.B.3.1.1 Programarea cercegti

Min: Strategia pe termen lung programele pe termen medsi
scurt privind cercetarea sunt adoptate de Sen@tonsilille
facultitilor, odat cu specificarea practicilor de toere si de
alocare ale resurselor de realizage a modalititilor de
valorificare. Interesele de cercetare sunt predominant

institutionale.
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Ref. 1:

Ref. 2:

Programarea cerget tine cont desi se realizeaz in cadrul

naional, Tn privirta competitividitii si valorificarii. Cercetarea
este relevaidtpredominant ngonal.

Programareai realizarea cercétii sunt raportate la cadrul

europeari global.

IP.B.3.1.2 Realizarea cercet

Min:

Ref. 1:

Ref. 2:

Cercetarea dispune de resurse financiare, logistieenane
suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

Exisi un climatsi o cultud academig puternic centrate pe
cercetare, atestate de nirol granturilor de cercetare, de
publicaii si de transferul cognitivsi tehnologic prin
consultam, parcuri stiintifice, etc. Exisi scoli doctorale
pentru formarea tinerilor cercgori.

Exisi certificarea ndeplinirii unor standarde de calitate sau
excelemd in cercetareatiintifica, din punctul de vedere al
organizrii, urmaririi desfasurarii proiectelor de cercetare,
avizarii interne a rezultatelor si eliminarii  practicilor
neconforme cu etica, cum sunt reproducefieagermisiune a
rezultatelor obnute de ai cercettori, plagiat, nerespectarea

normelor de bhioeticetc.

IP.B.3.1.3 Valorificarea cercétii

Min:

Ref. 1:

Cercetarea este valorifiGatprin: publicaii pentru scopuri
didactice, publicai stiintifice, transfer tehnologic prin centre
de consultafa, parcuri stiintifice sau alte structuri de
valorificare, realizarea unor produse noi etc. Fiecare cadru
didactic si cercetitor are anual cel pun o publicaie sau o
realizare didactit saustiintifica. Instituia partici@ prin mass-
media Tn diseminarea rezultatelor ceiget

Rezultatele cerceti sunt apreciate la nivel gianal prin
premii, citiri, cotari, etc. Publicdile, patentele, lucrile de
anvergud etc. sunt meiionate in baze de date intetioaale*.
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* In domenii cum sunStiintele medicale Stiintele agricole,Stiintele

tehnice, Arhitectur, Urbanism etc. in care rezultatele
cercefrii sunt valorificatesi prin proiecte pe bazaimwra se

dezvolé noi produse, se exed@utlucrari de dezvoltare a
infrastructurii sau pentru protég mediului, se vor lua in

considerargi aceste rezultate.

Criteriul B.4 — Activitatea financiar a a organizdiei

S.B.4.1 Bugesi contabilitate

Institutia dispune de buget propriu de venitgiricheltuieli si de o contabilitate

adecval, organizat la nivel de instittie, pentru gestionarea financaa activititii de

Tnvatamant superiogi cercetare, cod fiscal cont la bang, altele decéat cele ale funtdga

sau asocigi in cadrul dreia fungioneaa.

IP.B.4.1.1. Bugetul de venitui cheltuieli

Min:

Institutia dispune de un buget anual de veniturcheltuieli
aprobat de Senat este respectat in mod riguros. Cheltuielile
ocazionate de plata salariilor la o ingfgude Tndtamant
superior nu trebuieiddepiseasd in fiecare an acel procent din
totalul veniturilor care 1i asigaro fungionare sustenalail
Pentru olinerea acreditii, institutia de Tndtamant superior
trebuie & faci dovada & in perioada furn@narii provizorii a
utilizat cel puin 30 % din veniturile ofinute in fiecare an din
taxele studegilor pentru investii in baz materiaf proprie.
Taxelescolare ale studeitor sunt calculate Tn concordgncu
costurile medii de scolarizare pe an universitar din
Tnvatamantul public finarat de la buget la studiile universitare
de licena, masterat sau doctorat similage sunt aduse la
cunatinta studemilor prin diferite mijloace de comunicare.
Studenii sunt informai despre posibilitile de asisted
financia& din partea institiei si despre modul de utilizare a
taxelor. Du@ trei cicluri de scolarizare ulterioare infiidrii

prin lege, institta de Tndtaméant superior trebuieasfaca
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dovada & dispune in proprietate de celtjpu70% din spgile
de Tnvitamant cu toate datile necesare acestora.

IP.B.4.1.2 Contabilitate

Min: Pentru olinereasi pentru conservarea statutului de acreditare,
institutia trebuie 8§ faca dovada organizii si functionarii
contabiliéitii proprii la nivel de instittie, prin registrul
inventar, bilagul contabil, contul de exede bugetat si
raportul de gestiune, din care reZuti cheltuielile efectuate
sunt in concordaa cu legislaia in vigoare, veniturile incasate
si destinaia lor, precumnsi caracterul non-profit al institiei.

Ref 1: Activitatea de contabilitate este informatizat permanent

transparerat

IP.B.4.1.3 Auditargi raspundere publi€
Min: Pentru olinerea si conservarea statutului de acreditare,
institutia face proba auditii internesi externe a activitii sale
financiare. Bilagul contabil, contul de exe@a bugetai si
rezultatele audirii externe a situglor financiare sunt fcute

publice in urma analizei efectuate de Senat.

Domeniul C - Managementul califitii

Institutia dispune de structuri, politici, strategii procedee concrete pentru
managementuli asigurarea calitii activitatilor de predare, riitaresi cercetarsi pentru
dezvoltarea unei culturi proprii a catif. Structurile se refeérla modurile de organizare
si functionare ale Comisiei pentru evaluaggasigurarea calitii si la relgiile acesteia cu
Senatul, Consilile facultilor si catedrele (departamentale). Politicile se ieféa
scopurile si obiectivele asiguirii calitatii si la mijloacele de realizare a acestora.
Strategiile sunt focalizate pe obiectiyiese refeii la modul de mobilizare a resurselor
pentru realizarea in timp a obiectivelor propuse la nivel déutis si pe programe de
studiu. Cultura calitii se refed la valorile, normelesi activitatile practicate intr-o
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institutie, pentru infierea, aprobarea, evaluargiamonitorizarea caliitii activitatilor

didacticesi de cercetare.

Standarde (S)si indicatori de performanta (IP)
Criteriul C.1 - Strategiisi proceduri pentru asigurarea calii

S.C.1.1 Structurisi politici pentru asigurarea califii

Structurile, politicilesi strategiile creedzcadrul instittional pentru dezvoltarea
monitorizarea efectiv a califitii, pentru consacrarea unei culturi a caiit si pentru

Tmburatatirea contind a standardelor de calitate.
Indicatori de performanda

IP.C.1.1.1 Organizarea sistemului de asigurare a agaiit

Min: In institutie existi o comisie centralsi comisii pe programe de
studii care lucreazin mod integrat.

Ref. 1: Comisia promoveain instititie o cultué a calittii.

Ref. 2: Comisia dezvdltactivitati de stabilire de repere calitatiye
cantitative (benchmarking) prin compgeacu alte universiti

din tara si strainatate pentru evaluargamonitorizarea calitii.

IP.C.1.1.2 Politicisi strategii pentru asigurarea calitii

Min: Exista un program de politici ale univer&ii centrate pe
calitatesi sunt precizate mijloacele de realizare.

Ref. 1. Fiedrei politici Ti corespund strategii de realizare cu prevederi
si termene concrete.

Ref. 2: Politicilesi strategiile sunt activate in fiecare compartimgnt
stimuleaz participarea fiegrui membru al corpului didactig

de cercetare, precugna studefilor.

34



Criteriul C.2 — Proceduri privind infierea, monitorizaregi revizuirea periodid

a programelorsi activitarilor desfisurate

S.C.2.1 Aprobarea, monitorizaresh evaluarea periodigd a programelor de
studiu gi diplomelor ce corespund califiilor

In universitate exigtun regulament privitor la ifierea, aprobarea, monitorizarea
si evaluarea periodica fiecirui program de studisi a diplomelor emise, iar acesta este

aplicat in mod riguros consecvent.
Indicatori de performan

IP.C.2.1.1 Existema si aplicarea regulamentului privitor la imierea, aprobarea,

monitorizareasi evaluarea periodi¢ a programelor de studiu

Min: Regulamentul existsi se apli@.

Ref. 1: Regulamentul este asociat cu un sistem de monitorizare a
programelor de studiu, pe ade informaii si date.

Ref. 2: Regulamentulsi monitorizarea sunt asociate cu evalu
periodice, cel pin anuale, ale calitii pe fiecare program de

studiusi pe instituie.

IP.C.2.1.2 Corespondemdintre diplomei calificari

Min: Programele de studigi diplomele sunt elaboratg emise in
functie de cerirele calificrii universitare.

Ref. 1: Programele de studii sunt revizuite periodic pentru a
corespunde dinamicii piei calificarilor universitare si
profesionale.

Ref. 2 Programele de studii diplomele sunt revizuite prin
compargde europead si interngionakh pe baza unui set de
nivele profesionale de reper (benchmarks).

35



Criteriul C.3 — Proceduri obiectivei transparente de evaluare a rezultatelor

Tnvatarii

S.C.3.1 Evaluarea studeitor

Examinareai notarea studeitor se fac pe baizde criterii, regulamentg tehnici

care sunt rigurog consecvent aplicate.

Indicatori de performanda

IP.C.3.1.1 Universitatea are un regulament privind examinareatarea

studenilor care este aplicat Tn mod rigurgsconsecvent

Min:

Ref. 1:

Ref. 2:

Exista un astfel de regulament precynproceduri specifice de
cunogteresi aplicare consecventle dtre titularii de cursursi
studeni. La examinare particify pe lang titularul cursului, cel

putin inci un alt cadru didactic de specialitate.

Regulamentul exist impreud cu procedee/tehnici/metode
detaliate de aplicare sub forma unui pachet de tehnici/metode
de examinare a stud@or care sunt aduse in mod consecvent
la cunatinta tuturor celor implica

Regulamentulsi pachetul de procedee/tehnici/metode de
examinare sunt completate de un sistem in care la examinare

participi si un examinator extern (din in afara instie).

IP.C.3.1.2. Integrarea examirii in proiectarea predrii si invatarii, pe cursuri

si programe de studiu

Min:

Ref. 1:

Ref. 2:

Fiecare curs este astfel proiectat incatimbine predarea,
Tnvatareasi examinarea. Procedeele de examigaevaluare a
studenilor sunt centrate pe rezultatele dmrii si anurnate
studenilor din timpsi in detaliu.

Evaluarea diagnostic formativa si  sumatia asigui
continuitategi consecveta in invtare.

Evaluarea stimuleazstudemii pentru invtarea creati,
manifestat prin elaborarea de lugr independente bazate pe

cunatintele insyite riguros.
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Criteriul C.4 — Proceduri de evaluare periodi@ calitaii corpului profesoral

S.C.4.1 Calitatea personalului didactit de cercetare

Universititile trebuie & dispuri de acel personal didactic care, ca Augi ca

baz de fundionare, trebuie &fie adecvat nudrului total al studetilor, in fungie de

domeniu, iar in privita calificirilor trebuie & corespuna specificului programelor de

studiusi obiectivelor de calitate pe cagele-au fixat.

Indicatori de performanda

IP.C.4.1.1 Raportul dintre nuinul de cadre didacticgi studeni

Min:

Ref. 1:

Ref. 2:

in functie de specificul programului de studiu, universitatea
stabilgte acel raport, pe care il consiglaza optim pentru
obiectivele si nivelul propriu al caliti academice, intre
numirul de cadre didactice titulare cu norma de abdz
universitate si numarul total de studen inmatriculai. In
evaluarea calitii se considet ca un cadru didactic are norma
de baZ intr-o singuf universitate.

Raportul optim dintre nuirul de cadre didacticg numarul de
studeni se fixeaz in funaie de calitatea predi si Tnvatarii,

darsi in funaie de calitatea cercati.

In stabilirea raportului sunt avute in vedere niveluri superioa
ale calititii predhrii, Tnvatarii si cerce#rii, prin comparée cu
universititi performante dinar si din stiéinatate. Sunt aplicate
consecvent procedee de stabilire a unui set de nivele
profesionale de reper (,benchmarkings) sunt realizate

compardi.

IP.C.4.1.2 Evaluarea colegial

Min.:

Ref. 1:

Evaluarea colegialeste organizatperiodic, fiind bazditpe
criterii generalai pe preferine colegiale.

Evaluarea colegiakste obligatorigi periodic. Exist, pentru
fiecare catedrsi departament, o comisie de evaluare ahaal

performanelor didacticesi de cercetare ale fieéi cadru
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didactic/cerceitor si un raport anual privind calitatea

personalului didactigi de cercetare.

IP.C.4.1.3 Evaluarea personalului didactic dére studeri

Min.:  Existi un formular de evaluare deitee studefi a tuturor
cadrelor didactice, aprobat de Senat, care seaappgonal
dupa fiecare ciclu semestrial de instruigeale drui rezultate
sunt confidetiale, fiind accesibil doar decanului, rectorugui
persoanei evaluate.

Ref. 1: Evaluarea de ate studeti este obligatorie. Rezultatele
evaluirii cadrelor didactice de atre studefi sunt discutate
individual, prelucrate statistic, pe catedre, fagultsi
universitate si analizate la nivel de facultatg universitate in
vederea transpargsi a formubrii de politici privind calitatea

instruirii.

IP.C.4.1.4 Evaluarea deaitre managementul univergiti

Min: Cadrul didactic se autoevalud@ag este evaluat anual détee
seful de catedr.

Ref. 1: Universitatea dispune de un formular de evaluare @anual
multicriterialh a fiedrui cadru didacticsi de un sistem de
clasificare a performaelor in predare, cercetagg servicii
aduse instittiei si comunifiti. Promovarea personalului
didactic depinde de rezultatele evall) in care sunt avute in
vederesi rezultatele evalirii colegialesi ale celei ficute de

studeni.
Criteriul C.5 — Accesibilitatea resurselor adecvate dnirii

S.C.5.1 Resurse de Timare si servicii studemesti

Resurselsi serviciile oferite studafior sunt suficiente, adecvagerelevante

pentru facilitarea Tnitarii si pentru asigurarea unei vistudenesti de calitate.
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Indicatori de performan

IP.C.5.1.1 Disponibilitatea resurselor de inpare

Min:

Ref. 1:

Universitatea asigér resurse de irivare (manuale, tratate,
referine bibliografice, crestomi@& antologii etc.) pentru
fiecare program de studiu in biblioteci, centre de resurse etc., in
format clasic sau electronig gratuit. Biblioteca universitii
trebuie 4 dispur, pe lang accesul electronic, de un nam
corespunitor de volume dintarda si strainatate si de
abonamente la principalele reviste de specialitatetafinsi
strainatate pentru fiecare disciplincare defingte un program
de studiu. Fiecare bibliot&care un prograngi resurse de
procurare aartilor si revistelor.

Raportul dintre resursele dedare disponibilai studeni este
astfel stabilit Tncat fiecare studerit aiba acces liber la orice
resurd, conform obiectivelorsi cerintelor programelor de

studiu.

IP.C.5.1.2 Predarea ca surs Tnuizarii

Min:

Ref. 1:

Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizhte
predare pentru fiecare curs, conforme cu programul de studiu,
caracteristicile studeitor, forma de Tndtamantsi criteriile de
calitate predefinite.

Universitatea dispune de un laborator de analircetarssi
formulare de strategii novatoare de predaréfare care

implica personalul didactigi studenii.

IP.C.5.1.3 Programe de stimulagerecuperare

Min:

Universitatea dispune de programe de stimulare a dilaien
cu performare nalte in Tn#taresi de recuperare a celor cu

dificultati in Tnvatare.
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Ref. 1:

n universitate exisprograme de tutoriat suplimentare, oferite
de toate cadrele didactice din universitate, la care siuden

pot inscrie.

IP.C.5.1.4 Servicii studeeyti

Min:

Ref. 1:

Universitatea dispune de un naimminim de servicii sociale,
culturalesi sportive pentru studéincum sunt: sp@ de cazare
pentru cel ptin 10% din studeth baz sportia, diferite
servicii de consiliere, care au o adminigaaficient.
Universitatea oférservicii variate studeitor si dispune de
programe speciale pentru asigurarea undi gieidenesti de

calitate, pe care le monitorizeiag le evalueaz periodic.

Criteriul C.6 — Baza de date actualizatsistematic, referitoare la asigurarea

interna a calitfii

S.C.6.1 Sisteme de informa

Universititile colecteaz, prelucreaz si analizeaz date si informatii privind

starea calitii educaiei si a vigii studenilor n spaiul universitar.

Indicatori de performan

IP.C.6.1.1 Baze de dageinformaii

Min:

Ref. 1:

Institutia are un sistem informatic care facilitéazolectarea,
prelucrareasi analiza datelosi informatiilor relevante pentru
evaluareai asigurarea institionaki a calittii.

Pe langdatelesi informatiile privitoare la starea institionak

a califitii, universitatea aduninformaii despre starea caltti

n alte universiti din tard si strainatate, cu care se comgai
pe baza @rora formuleaz in mod diferetiat repere

(benchmarks).
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Criteriul C.7 — Transparema informariilor de interes public cu privire la

programele de studii, dupa caz, certificatele, diplomelg calificarile oferite

S.C.7.1 Informaie publici

Transpareta publiad a datelorsi informatiilor, Tn forma tiparita si in forma

electroni@, despre toate calificile si programele de studiu, actualitatea, corectitudimea

validitatea acestor infornig trebuie demonstrate permanent.

Indicatori de performanda

IP.C.7.1.1 Oferta de informiapublice

Min:

Ref. 1:

Universitatessi toate faculitile ei trebuie & ofere informai si
date, cantitativesi/sau calitative, actualgi corecte, despre
calificarile, programele de studiu, diplomele, personalul
didacticsi de cercetare, facilitile oferite studetilor si despre
orice aspecte de interes pentru public, in genegrgbentru
studeni, in special.

Informaia oferii public de universitate este comparabil
cantitativsi calitativ, cu cea oferitde universiitile din Spaiul

European al Tnstamantului Superior.

Criteriul C.8 — Fungionalitatea structurilor de asigurare a calitii educaiei,

conform legii.

S.C.8.1 Structura institdonala de asigurare a calitrii educaiei este conforni

prevederilor legalgi isi desfigoara activitatea permanent

Comisia pentru evaluarea asigurarea calitii a fost infiintati, are structurgi

desfisoafd activititile prevazute prin reglemedtile in vigoare.

Indicatori de performanda

IP.C.8.1.1 Comisia coordone@aaplicarea procedurilogi activitasilor de

evaluaresi asigurare a caliéifii

Min: Procedurilesi activititile de evaluare privind calitatea edtieaau
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fost elaborate si

aprobate de Senatul

universitar. Comisia

elaboreaz raportul anual de evaluare intérsi 1l face public prin

afisare sau publicare, inclusiv in format electrogicformuleaz

propuneri de Tmbuittatire a califitii educaiei .

Ref.1:

Institgia implementeaz permanent @surile de Tmbuditatire a

calititii educaiei propuse de comisigi colaboreaz cu alte

universiiti din tarda sau din s#inatate pentru identificareai

adoptarea bunelor practici in domeniile de calitate.

Tabelul 1. Sinteza pe domenii a criteriilor, standardglodicatorilor de performag

pentru asigurarea cdliti si acreditare

Domenii

Criterii

Standarde

Indicatori de perforrtian

A. Capacitatea
institu tionala

A.1 — Structurile institutionale,

administrative si manageriale

S.A.1.1 Misiune, obiectivgi
integritate academic

S.A.1..2 Conducerg administraie

IP.A.1.1.1. Misiunsi obiective
IP.A.1.1.2. Integritate acadeniic
IP.A.1.1.3. Rspunderai responsabilitate
publica

IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere
IP.A.1.2.2. Management strategic
IP.A.1.2.3. Administrge eficace

A.2 — Baza materiah

S.A.2.1 Patrimoniu, dotare, resur

financiare alocate

IP.A.2.1.1 Spai de Tnvatamant, cercetarg
pentru alte activiti

P8P.A.2.1.2 Dotare
IP.A.2.1.3 Resurse financiare
IP.A.2.1.4 Sistemul de acordare a bursejor
altor forme de sprijin material pentru studen

B. Eficacitatea
educgionala

B.1 - Cortinutul programelor

de studiu

S.B.1.1. Admiterea studgtor

S.B.1.2 Structuragi prezentarea

programelor de studiu

IP.B.1.1.1 Principii ale politicii de recrutage
admitere

IP.B.1.1..2 Practici de admitere

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studiu

IP.B.1.2..2. Diferetiere in realizarea
programelor de studiu

IP.B.1.2.3. Relevaa programelor de studiu

B.2 — Rezultatele Tnvtarii

SB.21

universitare otinute

Valorificarea  califirii

angaja in domeniul de competeml calificarii
universitare
IP.B.2.1.2  Valorificarea califirii  prin
continuarea studiilor universitare

IP B2.1.3 Nivelul de satisfgie al studetilor in
raport cu dezvoltarea profesioal personal
asigurai de universitate.

IP B2.1.4 Centrarea pe student a metodelor

Tnvatare

IP B2.1.5 Orientarea in cariera a stuilen

IP.B.2.1.1 Valorificarea prin capacitatea de 4

se

e
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Domenii

Criterii

Standarde

Indicatori de perforrian

B.3 — Activitatea de cercetare
stiin tifica

S.B.3.1 Programe deercetare

IP.B.3.1.1 Programarea cerat
IP.B.3.1.2 Realizarea cerést
IP.B.3.1.3 Valorificarea cerceti

B.4 — Activitatea financiara a
organizatiei

S.B.4.1 Bugeti contabilitate

IP.B.4.1.1 Repartizarea cheltuielilor
IP.B.4.1.2 Contabilitate
IP.B.4.1.3 Auditargi raspundere public

C. Managementul
calitatii

C.1 — Strategiisi proceduri
pentru asigurarea calitatii

S.C.1.1 Structusi politici pentru

asigurarea calitii

IP.C.1.1.1 Organizarea sistemului de asigurg
a calititii

IP.C.1.1..2.Politicki strategii pentru asigurare
calitatii

C.2 — Proceduri privind in
initierea, monitorizareasi
revizuirea periodica a
programelor si activitatilor

desfisurate

S.C.2.1 Aprobarea, monitorizarga
evaluarea periodica programelor de
studiusi diplomelor ce corespund
calificarilor

IP.C..2.1.1 Existegasi aplicarea
regulamentului privitor la inierea, aprobarea,
monitorizaregi evaluarea periodica
programelor de studiu

IP.C..2.1.2 Corespondendintre diplomai
calificari

C.3 — Proceduri obiectivesi
transparente de evaluare a

rezultatelor nvatarii

S.C.3.1. Evaluarea studéar

IP.C.3.1.1. Universitatea are un regulament
privind examinareai notarea studeitor care
este aplicat Tn mod rigurgsconsecvent
IP.C..3.1.2. Integrarea exaniiii in proiectarea
predhirii si invatarii pe cursurisi programe de
studiu

C.4 — Proceduri de evaluare
periodica a calitatii corpului

profesoral

S.C.4.1 Calitatea personalului
didacticsi de cercetare

IP.C.4.1.1 Raportul dintre nuimul de cadre
didacticesi studeni

IP.C.4.1.2 Evaluarea colegial

IP.C.4.1.3 Evaluarea personalului didactic de
catre studeri

IP.C.4.1.4 Evaluarea détee managementul
universititii

C.5 — Accesibilitatea resurselor
adecvate Tndtarii

S.C.5.1 Resurse de ttaresi
servicii studeresti

IP.C.5.1.1 Disponibilitatea resurselor de
Tnvatare

IP.C.5.1.2 Predarea ca suesTn\atarii
IP.C.5.1.3 Programe de stimulaieecuperare
IP.C.5.1.4 Servicii studessti

C.6 — Baza de date actualizét
sistematic, referitoare la
asigurarea interna a calitatii

S.C.6.1 Sisteme de informia

IP.3.6.1. Baze de dageinformatii

C.7 — Transparerta
informactiilor de interes public
cu privire la programele de
studii si, dupa caz, certificatele,

diplomelesi calificirile oferite

S.C.7.1 Informée publici

IP.3.7.1. Oferta de inforngapublice

C38 - Funaionalitatea
structurilor de asigurare a
calitati  educatiei, conform
legii.

S.C.8.1 Structura institutionala de
asigurare a calititii educatiei este
conforma prevederilor legalesi Tsi

desfisoara activitatea permanent

IP.C.8.1.1 Comisia coordoneaaplicarea
procedurilorsi activititilor de evaluarai

asigurare a calitii
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Partea a lll-a: Evaluarea externa a calitatii institu tillor de Tnvatamant

superior

Calitatea programelor de studiicercetare se realizeam si este consacratde
fiecare instittie de Tndtamant superior. Domeniile, criteriile, standardglendicatorii
de performati ofera doar baza de #suraresi evaluare a caliti pentru a facilita
gestionarea cat mai eficiane proceselor care conduc latiobrea celor mai bune
rezultate Tn Tnitare si cercetare. Componenta int&yradic instituionak, a asiguirii
calitatii academice este es@la pentru managementul catii. Componenta exteinde
evaluare colegidl a califiti este complementarcu componenta intefinsi vizeaz
aceleai scopuri de imbuitatire contind a caliitii.

Evaluarea extetna caliitii academice se realizeain urniitoarele cazuri:

a) pentru autorizarea futh@narii provizorii a unui program de studiu (autorizare
de program), sau a unui furnizor de servicii defimant superior (autorizare
institutionak);

b) pentru acreditarea unui program de studiu (acreditare de program) sau a unei
institutii de Tnvatamant superior (acreditare instinnak);

c) pentru certificarea periodicla intervale de 5 ani, a calii academice a
serviciilor de Tndtamantsi cercetare dintr-o universitate deja acreditat

Domeniile, criteriile, standardelg indicatorii de performagd sunt in cea mai

mare parte acegiapentru autorizarea fugionarii provizorii, acreditaresi asigurarea
calitatii. Singurele diferete sunt de propde si se refe# la diferenele dintre autorizarea
sau acreditarea de prograimautorizarea sau acreditarea ingtdoak. Un program de
studiu reprezirit numai o parte dintr-o instifie sau universitatgi de aici rezuli

diferenta de propate.
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3.1 Etape in evaluarea caditii academice

In evaluarea calitii academice se disting trei etape succesive:

a) elaborareaaportului de autoevaluare a calititii de ctre furnizor sau
institutie;

b) evaluarea exterra a califitii;

c) aplicareaecomandirilor rezultate din autoevaluageevaluarea extem

Raportul de autoevaluareeste un document oficial elaborat de furnizorul,
institutia sau universitatea care soliciutorizarea de fuionare provizorie (a unui
program sau a unei institl), acreditarea unui program sau a unei ingtisau evaluarea

exterri a asigudrii calitatii. Raportul de autoevaluare are, de régdbua parti:

(a) Partea analitica este de tip narativ, are o dimensiune de 20 - 40 de
pagini, care variagz in fungie de dimensiunea obiectului evaluat
(program de studiu sau instiie), si repreziné concluziile la care au
ajuns conducerea institei/programului de studigi comunitatea
universitad, inclusiv studefii, cu privire la punctele tagi punctele
mai slabe, la succesele, amefite, incertitudinile sau insuccesele
asiguarii calitatii si la aaiunile ameliorative viitoare, prin raportare
la domeniile, criteriile, standardelg indicatorii de performati
mertionai in Partea a ll-a dMetodologiel. Raportul se preziatin
forma scris si electronid.

(b) Partea justificativa include documente, grafice, tabele, ilasir
etc., menite &sugina analiza prezentain prima parte. Acestea sunt
complementarsi se bazeaz pe datelesi informatile existente in
bazele de datg informatii ale instituiei.

Intr-un raport de autoevaluare pentru autorizareatifumigii provizorii sau pentru
acreditare mai exigto parte introducti% care metioneaz realizarea fiefrei cerine
normative formulate in Partea a IV-dM@todologiei.

Raportul de autoevaluare ia ca refeginobligatorii domeniile, criteriile,
standardelgi indicatorii de performagd mertionai in aceasi Metodologie, astfel incat
capitolele sale principale coincid cu cele trei domenii (cégtadnstituionali, eficacitate

educaionali si managementul cafiti). Pe 1ang indicatorii de performati mertionai in
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Metodologie, raportul de autoevaluare poate face referigi la ali indicatori.
Documentele justificativgi judecitile de autoevaluare trebui& siertioneze indeplinirea
cel puin a nivelurilor minime. Tn cazul dégirii nivelului minim pe un indicator sau pe
un standard, se demonstrgastarea respectivprin documente justificative in forma
standardelor de referin specifice programului sau institei. intr-o instituie sau
universitate, cu programe de studii deja acreditate, nu sdedgistu se fac referie la
fiecare program in parte. Invocarea unui program sau altul estelusigativa. Totusi,
pentru evaluarea exterrma caliitii vor fi disponibile datesi informatii complete despre

fiecare program de studii organizat de universitate.

Evaluarea exterw include trei activiiti succesive:

(@) analiza raportului de autoevaluare prin raportare la ddmeaiiteriile,
standardelgi indicatorii de performai mertionai in Metodologie

(b) vizitarea programului sau instiiei de détre o echig forma& din 3
evaluatori pe o duratde 3-4 zile, pentru a evalua in mod concret
corespondeele dintre datele, infornide si judecitile autoevaluative, pe
de o partesi realitatea instittionak efectiva, pe de alta; rezultatele vizitei
sunt consemnate intr-un raport de evaluare exigaire se finalizeazcu
concluziisi recomandri;

(c) definitivarea recomandlor privind Tmburitatirea califiti, dupa ce
acestea au fost discutate cu reprezemtastitutiei si/sau programului de
studiu/instituiei, au fost aprobate de Consiliul ARACIS, iar raportul de

evaluare extetna fost ficut public.

Principala concluzie, in cazul autaniz functionarii provizorii si al acrediirii,
const In acordarea sau neacordarea respectivului statut. In cealuliré externe a
asiguarii calitatii din universititile acreditate, concluzia raportului cohsfie in
aprobarea 8tii calitatii si in formularea unor recomaiiil ameliorative minore, aacor
realizare este de competanuniversiftii, fie Tn constatarea acnu sunt indeplinite
standardele minime de calitate. In acest diniucaw se aplic prevederile Art. 34 din
OuUG.
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3.2 Standardele activitii de evaluare exteri

In evaluarea exteina asiguirii calitatii sau pentru autorizarg acreditare sunt
aplicate standardele europene mwrate in ,Standardei Linii Directoare pentru
Asigurarea Caliiti In Spaiul European al Insimantului Superior”, adoptate de
ministrii responsabili cu Titaméantul superior la Bergen in mai 2005. Aceste standarde

sunt urnatoarele:

a) Utilizarea procedeelor de asigurare intém calitiyii
Evaluarea extetna caliitii este precedatde raportul de autoevaluage
se bazear pe realizarea deatre instittie a criteriilor, standardelogi
indicatorilor de performaa specifici asigudrii interne a calitii, asa cum
s-a prezentat iMetodologie

b) Aplicarea proceselor de asigurare ext@ian calitfii
Procesele de evaluage asigurare extetnha calititii trebuie definite cu
claritate, discutate cu ticcei interesg, publicatesi diseminate. Tnainte de
a organiza un proces de evaluare exter@onsiliul ARACIS si
conducerea institiei trebuie 8 analizeze implicgile si aplicgiile
procedurii.

C) Criterii ale formulirii deciziilor
Orice recomandargi orice decizie formal care rezult din aplicarea
evaluirii si asigudrii externe a calitii trebuie & se bazeze pe criterii
explicitesi transparente care sunt aplicate in mod consesiveogrent.

d) Coresponden intre procedeelesi procesele aplicate in evaluarea
asigurarea extera a calitarii si scopurile, respectiv obiectivele asigur
calitarii
Evaluareasi asigurarea exte#na calitii sunt pirti componente ale
proceselosi procedeelor mai cuprifitbare de asigurarg imburitatire a
calitatii din invatamantul superiosi trebuie aplicate ca atare. Pentryi a-
realiza scopurilesi obiectivele, procedeelgi procesele de evaluarg
asigurare extetna calititii trebuie astfel elaboratgi aplicate incéat &
respecte urdtoarele condii: evaluatorii externi % aibd capaciitile,
competerele si experienele necesare unei evatu externe; Consiliul
ARACIS g seletgioneze in Registrul de expeacei universitari dinara si
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f)

)

h)

)

strainatate care sunt cunogcpentru competga profesiond, integritatea
morak si expertiza in domeniul asigiri calitatii; Consiliul ARACIS s
ofere expeilor posibilititi de instruire Tn domeniul evaldi externe a
calitatii; studenii sa fie implicai in evaluarea extefin oricand este
posibil, 1 fie implicai expeti interngionali; judedtile evaluative & se
bazeze intotdeauna pe documente justificaivee exemple concretg
convingitoare; recunagerea importagei ameliodrii calitatii, a cresterii
performanelor de calitate este fundametitah evaluaresi asigurarea
exterra a califitii.

Raportul de evaluare

Raportul de evaluare trebuie redactat intr-un stilgtlaccesibil celor
interesa. Recomandile si concluziile sunt evidegate n text intr-un
mod adecvat. Raportul de evaluare este pubdichseminat. Cititorii
trebuie 4 aiba posibilitatea &si exprime punctele de vedere.

Aplicarea recomandtilor

Atunci cand concluziilei recomandrile sunt de ga natui incat necesit
timp si forme speciale de aplicare, se elaboieaz plan de aplicare care
are prevedeni termene speciale de realizare.

Periodicitatea evalirii externe

Orice universitate acreditaéste evaluatextern in mod periodic, la un
interval de timp care nu este mai mare de 5 ani.

Analiza de sistem

in fiecare an Consiliul ARACIS elaboregazin raport sintetic privind
starea asigdrii calitatii Tn Tnvatamantul superior din Romania. Raportul
include si date sau inform@ comparative din altetari ale Spaului
European al Tnsamantului Superiosi din afara acestuia. Raportul este
Tnhaintat Ministrului Educigei si Cercetrii si apoi publicat.

Informaii pentru stabilirea referigelor institwionale de calitate
(benchmarking institional)

Consiliul ARACIS prezint universititilor, in mod public, informgi si

date pentru elaborarea ddre acestea a standardelor de refenumin
tehnicile de benchmarking.

Imbunitarirea continui a performarelor ARACIS
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Consiliul ARACIS trebuie &si imburititeasd permanent procedeele,
tehnicile si propriile standarde, solicitind Tn acest sens cooperarea
beneficiarilor. Consiliul ARACIS preziat anual un raport despre
rezultatele propriei activiti si supune acest raport analizeiconsultirii
instituiilor de Tnvatamant superior acreditate pentru a stabili prigfé

asiguarii calitatii.

3.3 Auditarea evaldrii externe a caliii

Pentru auditarea evdlti externe a calitii, Consiliul ARACIS infiinteaz

Comisia consultativsi de auditare care are uitnarele atribtii:

a) propunsi finalizeaz, dup aprobarea Consiliului ARACIS, elaborarea pe
baz de contract a unor studii, manuale, ghiduri etc. pentru Tatitirea
tehnicilor de asigurare a calii si de acreditare;

b) auditeaz activititile de evaluaresi asigurare extetha califitii sau de
autorizaresi acreditare, la cererea Consiliului ARACIS, pe baza unei

metodologii specifice aprobate de Consiliul ARACIS.

3.4 Relevata evaluarii externe, a standardelor, criteriilor si indicatorilor de

performanta

Domeniile, criteriile, standardedeindicatorii de performatd mentionate in
Metodologie corespund prevederilor OUG nr. 75/2005 privind asigurareatdalit
educaiei.

Domeniile, criteriile, standardelei indicatorii de performa@ care sunt
mertionate inMetodologie se aplié decatre toate instittiile de Tmvatamant superior, atat
pentru olinerea autori@ii de funaionare provizorie sau acredlii cat si pentru
evaluarea calitii activitatilor educaionale. Modul de aplicare a elementelor precizate in
Metodologie, care au un caracter minimal, conduce laatoarele implicai, cu caracter

de obligativitate, pentru spiritygl practica asiguirii calitatii invatamantului superior:
a) in dezvoltarea unei culturi a cafit, pentru construga bazelor de

date justificative sau pentru managementul intern al agalit

fiecare instittie de Tndtamant superior trebuieasoperezecel
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b)

d)

putin cu domeniile, criteriile, standardelgi indicatorii de
performama prezentd in Metodologie

evaluarea extefina calititi academice se face prin aplicarea
fiecarui domeniusi criteriu Tn ga fel Tncat nivelul minim al tuturor
indicatorilor de performaa subsumate standardelor asociatées
realizat;

nerealizarea nivelului minim pentru indicatorii de perforthan
stabilti, respectiv faptul & standardele de calitate nu sunt
indeplinite, atrage ddpsine aplicarea prevederilor Art. 34 din
OuUG;

universitatea poate opta pentru niveluri superioare pe fiecare di
indicatorii de performai, pentru a stabili propriile standarde de
referina; operaia de identificare a acestor niveluri superioare este
cea de stabilire de repere (,benchmarking’)se bazear pe
compardi cu universititi competitive din Sp@ul European al
Invatimantului Superior sau din lume. Pé&suara consoligrii sale
functionale, ARACIS va oferi informa@ suplimentare si
operaionale despre varigle nationalesi europene ale standardelor
si indicatorilor de performat.

calitatea este un criteriu fundamental de fimandin surse publice
a educdgei. In cadrul Tndtamantului superior evaluarea
comparativ interinstittionak a programelor de studii universitare
are drept cerid finantarea diferenatd, in funaie de calitatea
diferita a programului oferit. ARACIS colaboreazzu CNFIS
pentru compatibilizarea indicatorilor de calitate uttiizén

finantare cu indicatorii de performgnprezenta in Metodologie
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Partea a IV-a: Aplicatii diferentiate pe cicluri de studii universitare

Metodologia ofera cadrul general al asigiri calitatii Tn Tnvatamantul superior.
Domeniile, criteriile, standardekg indicatorii de performatd sunt astfel formulaincat
sa Tsi conserve valabilitatea pentru asigurarea atdlitsi acreditarea orirui tip de
institutie sau de furnizor de T#&mant superiorsi a oricirui program de studii. Togy
unele diferetieri sunt necesare. In aceagiarte sunt oferite detalii de difet@re care
privesc:
a) autorizarea funionarii provizorii si acreditarea institilor de Tnvatamant
superior care organizeagrograme de studii universitare pentru ligen
b) acreditarea institilor organizatoare de studii universitare de masterat (IOSUM)

c) acreditarea institilor organizatoare de studii universitare de doctorat (IOSUD)

4.1 Autorizarea functionarii provizorii si acreditarea

Autorizarea fungonarii provizorii a unei instittii de invatamant superior sau a
unui program de studiu, respectiv acreditarea acestora swtt componente ale
asigudrii calitatii Tn Tnvatamantul superior. Autorizarea de fuimmare provizorie, odat
ohtinuta, da dreptul de a inia si desfisura procesul de fravamantsi de a organiza, ddp
caz, admiterea la studii. Acreditarea este ultefieartorizrii si, dupa finalizare, acorsl
dreptul de a emite diplome, certificage alte acte de studii, recunoscutetiomaal si
internaional, si de a organiza, ddpcaz, examen de absolvire sau de ligeprecumsi

studii universitare de mastegadoctorat supuse acredfiti.
4.1.1 Proceduri privind autorizarea funionarii provizorii si acreditarea

Procedura de autorizare provizogieacreditare con&tin parcurgerea etapelor de
evaluare interi (autoevaluareyi evaluare extermpe baza documentelor, a inscrisurilor

care trebuie Tntocmite, a actelor doveditoare privind indeplimnigzxiilor, standardelor

si indicatorilor de performat prevazute n prezent®etodologie

In Tnvatamantul superior, autorizarea se face pentru fiecare prograrndie din

ciclul I de studii universitare care duce la o calificareversitara distincta. Programele
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specifice ciclurilor de studii de mastegatdoctorat se supusi ele, in mod individual,

evaluirii externe, in vederea acreditarii.

Procedura aplicatpentru autorizarea futionarii provizorii cuprinde urnitoarele

activitati:

a)

b)

d)

e)

organizga interesata in furnizarea de edusaelaboreax un raport de
autoevaluare pentru fiecare tip de program de studinédnd cont de cerigle

domeniilor, criteriilor, standardelgr indicatorilor de performag;

raportul de autoevaluare se depune la departamentul de acradR&A&CIS
impreurd cu o cerere de declgare a procedurii de evaluare extegn de

autorizare a funcnarii provizorii;

departamentul de acreditare ngteeo comisie de expgiin evaluare extet
din care cel ptin unul provine din randul minotitilor nationale in cazul
evaluirii unui program sau furnizor in limba unei minétitnaionale, care
analizeaz raportul de autoevaluare, verific prin vizite la instittia

solicitang, indeplinirea standardelgrrelaboreai propriul raport de evaluare;

Consiliul ARACIS valideax raportul expeilor prin verificarea respedti
metodologiei de evaluare extérrsi propune Ministerului Educei si
Cercefirii acordarea sau, dapcaz, neacordarea autoriza de funcionare

provizorie;

pentru organizale care sunt interesate in d&sfrarea activittii de
Tnvatamant superior, autorita de fundionare provizorie se acafdprin
hotirare de Guvern la propunerea Ministerului Ediecai Cercedirii in baza
avizului favorabil al ARACIS.

Procedura de acreditare cuprinde &toarele activiiti:

a)

organizga autorizai i fungioneze provizoriu elaboreazun raport de
autoevaluare, folosind ca termeni de ref@rgdomeniile, criteriile, standardele

si indicatorii de performata;
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b) raportul de autoevaluare se depune la departamentul de acraldR&A&CIS
Tmpreurd cu o cerere de declgare a procedurii de acreditare;

c) termenul de depunere a cererii in vederea agnediti poate deji trei ani
de la data absolvirii primei pronip decat cu riscul de a primi sanmea

ridicarii autorizgiei de fungionare provizorie;

d) departamentul de acreditare al ARACIS ngteeo comisie de expgrin
evaluaresi acreditare, din care cel g unul provine din randul minotitilor
naionale Tn cazul evaluii unui program sau furnizor in limba unei minafit
naionale, care analizeazraportul de autoevaluare, verificprin vizite la
institutia  solicitan, Tndeplinirea ceritelor domeniilor, criteriilor,
standardelosi a indicatorilor de performai si elaboreaz propriul raport de

evaluare;

e) consiliul ARACIS valideax raportul expeailor prin verificarea respedtii
metodologiei de evaluare exté@rrsi propune Ministerului Educgeei si
Cerceiirii acreditarea sau, dagaz, neacreditarea institi solicitante;

f) pentru organizgile care desfsoafd activititi de Tnwatamant superior,
acreditarea se acardprin lege, la propunerea Ministerului Edtiea si
Cercefrii, pe baza avizului ARACIS.

Cererea de autorizare a ftionarii provizorii a unui program de studii se rezolv
de atre ARACIS in termen dgase luni de la data inreg@ti cererii. Programul de
studii autorizat fungoneaz in acel an universitar @mi daé de Incepere este ulteridar
datei de obnere a avizului ARACIS;i a Hotrérii de Guvern. Cererea de acreditare a
unui program de studii este formudlatle furnizorul de edud@ dup@ absolvirea
programului de studii deatre trei serii succesive. Cererea de acreditare se #edelv
catre ARACIS in termen de 6 luni de la data Tnregistcererii, pe baza raportului de
autoevaluarsi a evaldrii externe efectuate de ARACIS.

in intervalul de timp dintre emiterea autotiea de fungionare provizoriesi
formularea cererii de acreditare, ARACIS organizeazite periodice de evaluare
exterri pentru analiza modului de aplicare a criteriifprstandardelor de asigurare a

calitatii.
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4.1.2 Obiectivele activitilor de autorizare provizorigi acreditare

Obiectivele generale ale evatii externe in vederea acredtit sunt:

analiza calitii programelor de studii oferite de instiile de Tn\atamant
superior, iar acolo unde este necesarnjrgerea procesului de eliminare a

disfundiilor si deficientelor de calitate a ragamantului;

suginerea Tmbudtatirii permanente a calitii educaiei prin diseminarea
bunelor practicki incurajarea schimbului de experienntre universitile

care ofef programe similare de studii;

asigurarea procesului de informare efectv accesibii a publicului in
ceea ce privge calitatea programelor de studii prin publicarea propriilor

rapoarte de evaluare.

ARACIS ofei informatii publice, prin propriile rapoarte de evaluare, cu privire la

doui aspecte distinctg independente:

ludnd ca referita standardele de calitatale unei discipline sau ale unui
program de studiu, raportul ARACIS aprediamisura in care rezultatele
scontate ale procesului de #fare, stabilite de Tinsu furnizorul
programului de studii, pot fi efectiv atinse in respectiva irssitu

observarea calitrii oportunitdsilor de inwirare se axeax pe eficacitatea
procesului de predare-iivare, respectiv pe stiiserea academic prin
resurse adecvate de #mare a progreselor realizate de studedin

diversele programe.

Obiectivele specifice ale autofrd provizorii si acreditirii sunt urnétoarele:

a) sa asigure comunitile universitare, beneficiarigi publicul in general, £

organizaia furnizoare de edugae, autorizal sau acreditdtsi organizeze un
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program de studii, demonstréazi satisface standardele minime de calitate

ale unei institui de Tnvatamant superior;

b) sa promoveze angajarea organieafurnizoare de eduge in diret¢ia cresterii

continue a calitii academice, afirmétprin rezultate in initaresi cercetare;

C) sa sprijine instituile de Tnitamant superior pentru a dezvolta un
managemengi o cultua a califiti si pentru a demonstra, prin prole
documente relevante, starea acestora,

d) si determine organizia furnizoare de eduge s se autoevaluezgi sa

coopereze in evaluarea ei extepentru asigurareg cresterea calidti;

e) sa determine organiz@ furnizoare de eduge si coopereze cu alte institu
de Tnwtamant superior in realizarea, monitorizargacompararea calitii

academice;

f) i identificesi sa faca publici orice tentati# de fungionare a unui program
care nu corespunde standardelor minime de calitate academic

4.2 Cerinre normative privind autorizarea funmnadrii provizorii i acreditarea

programelor de studii universitare de liceh

Precedand prestarea efeétde servicii eduagonale de &tre un intiator al
unui program de studii universitare de liggrautorizarea provizorie este un proces
ce const, pe de o parte, in verificarea Tndeplinirii d&re viitorul prestator a
condtiilor legale prin care iniativa sa poateasse materializeze in rezultate de
calitate, iar pe de dltparte in analiza capatit sale de a realiza, conform legii,
programul de studii propus. Pentru acreditare, sunt avute in vedergenebe de
functionaresi gradul de dezvoltare a unei culturi a caiit

in acest sens, raportul de autoevaluare predimtmod explicitsi documentat,
date si informatii care #ispund la un set deerinte normative, cu relevara

organizatorig, iar in celelalte trei capitole se refda modul in care sunt satistite
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criteriile, standardelgi indicatorii de performagd meniionai in partea a ll-a a acestei
Metodologii pentru cele trei domenii de asigurare a agtitcapacitate instittional,
eficacitate eduganak si managementul caiitii.

Prin studierea documentelor puse la disfg@zie prestatorul serviciului pentru
care solicii autorizarea sau acreditargg,prin vizitele la sediul acestuia, ARACIS
verifica indeplinirea urriitoarelorcerinte normative obligatorii:

1. In ceea ce priwee cadrul juridic de organizare functionare a instittiei de
Tnvatamant superior ca organiza furnizoare de eduge, misiuneasi obiectivele
acesteia, astfel:

a) In vederea aimerii autorizaiei de fungionare provizoriesi a acredirii,
institutia de Tnvdtamant superior trebuieasfaci dovada existapi statutului juridic
propriu stabilit prin actul de infitare;

b) instituia de indtamant superior, care date % oltina autorizaia de
functionare provizorie, respectiv acreditarea, trebuidagd dovada & are o misiune
didactia si de cercetarstiintifica bine precizate;

C) misiunea instittiei de Tn\vitamant superior are obiective clagierealizabile, cu
respectarea normelor legale;

d) misiunea instittiei de Tnvitamant superior cgme si elemente de specificitate
si oportunitate in concordgncu cadrul ngonal al calificrilor si cerintele pieei fortei de
muna.

2. In ceea ce prigée personalul didactic:

a) prin personal didactic, conform prezenteiah@i de guvern, se felege
personalul care desbaml activititi didactice in institta de Tnétamant superior
respectiv;

b) personalul didactic trebuiet $ndeplineast cerintele legale pentru ocuparea
posturilor didactice;

c) personalul didactic titularizat in instii@ de Tnédtamant superior unde are
functia de baz este luat Tn considerare la autorizarea fiondrii provizorii sau
acreditare pentru o singunormi didactic constituiti conform legii;

d) pentru asigurarea calii activitatilor didactice, personalul didactic titularizat
Tn invatamantul superior nu poate acoperi, intr-un an universitar maideuitei norme
didactice, indiferent de institia de Tnitamant in caresi destisoai activitatea,;

e) personalul didactic titularizat in #&mantul superior conform legii, pensionat

la limita de varst sau din alte motive, pierde calitatea de titular pe paste considerat
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cadru didactic asociat, neputand acopere mai mult de o singunorma didacti@a n
institutia respecti¥ de initamant;

f) pentru olinerea autorizgei de fungionare provizorie institia de Tndtamant
superior trebuieasaiba la fiecare structdrinstitutionaki pentru fiecare program din ciclul
de licena, care duce la o calificare universitadistinct, cel puin 70 % din totalul
posturilor din statul de fumic, constituite conform normativelor legale, acoperite cu
cadre didactice titularizate in #&mantul superior conform normelor legale, iar dintre
acestea cel pun 25 % 4 fie profesori universitagi confereniari universitari, dar nu mai
mult de 50 %. Nurrul de cadre didactice cu nofirintread@ trebuie & fie mai mare de
40 % din nurarul total de posturi didactice constituite conform legii;

g) pentru obinerea acreditii institutia de Tndtamant superior trebuieasaila la
fiecare structur institutionali pentru fiecare program de studii din ciclul de ligecare
duce la o calificare universitadistinct, cel puin 70 % din totalul posturilor din statul
de fungii, constituite conform normativelor legale, acoperite cu cddtactice cu norim
de baZ sau cu post rezervat, titularizate in atimantul superior conform normelor
legale, iar dintre acestea celtipu25 % 4 fie profesori universitargi confereniari
universitari, dar nu mai mult de 50 %;

h) nuni@rul de cadre didactice titularizate Tn &mantul superior conform
normelor legale, luat in considerare pentru autorizareatidmidi provizorii sau
acreditarea fiewei structuri instittionalesi pentru fiecare program de studii din ciclul de
licenta este cel rezultaindndu-se seama de posturile intregi din statele daiifynce
fractiunile de posturi pe care le acopacestea la structura sau programul respectiv;

i) personalul didactic asociat, care nu este titularizat Tatamantul superior,
poate ocupa temporar un post vacant din statul deidmn@l institiiei de Tnétamant
superior supusevaldirii de citre ARACIS, numai dacsatisface certele legale pentru
ocuparea postului respectiv;

J) titularii de disciplih trebuie & aiba titlul stiintific de doctor sau & fie
doctoranzi in domeniul disciplinelor din postul ocupat; celelalteecdidiactice trebuieas
aiba preditirea inkiala si competere in domeniul disciplinei predate;

k) pentru olinerea acreditii institutia de Tnvdtamant superior trebuieasfaca
dovada & titularii de discipliri au elaborat cursusi alte luctri necesare procesului de
Tnvatamant care acopgrintegral problematica disciplinei respective, pm@wa in

programa analitit;
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[) conducerea institiei de Tnvitamant superior asigérmultiplicarea lucirilor
sus-merionatesi punerea lor la dispoga studegilor Tntr-un nundr corespunitor;

m) cadrul didactic asociat are obligade a face cunoscut, prin dectsascris,
conduatorului instituiei la care are fun@a de baiz, precumsi celui la care este asociat,
numarul orelor didactice prestate prin asociere;

n) cadrele didactice care ocuposturi de preparator sau asistent trebaiails
pregitire pedagogit atestat;

0) cadrele didactice cu gradul de profesor universitar, spgiciddi Thalé clasi
ntr-un anumit domeniu, care au dgpvarsta de pensionare, nu trebuigeprezinte mai
mult de 20 % din nu#irul total de posturi din statul de funmi;

p) pentru obnerea acreditii, personalul de conducere al institi de
Tnvatamant superior (rector, prorector,decan, prodecan, precggfii de catedt) trebuie
sa fie cadre didactice titularizate in @m&mantul superior, cu norma de Bdn instituia,
respectiv structura inteinde conducere la care fuimneaz, i fie profesori sau
conferemiari universitari titularisi sa nu se afle in congi de rezervare a postului;

r) institutia de Tnvtamant superior asigaracoperirea pe cel go un ciclu de
licenta activitatile prevazute la disciplinele din planul de #timant, cu cadre didactice
competente;

3. 1n ceea ce prigee coninutul procesului de Trigamant:

a) pentru obnerea autorizgei de fungionare provizorie sau pentru acreditare,
planurile de Tni#tamant trebuie & cuprindi discipline fundamentale, discipline de
specialitate Tn domenigi discipline complementare, grupate la randul lor in discipline
obligatorii, opionalesi facultative in conformitate cu cetegle normative stabilite pe plan
naional;

b) disciplinele de studiu din planurile de dmmant sunt preizute intr-o
succesiune logicsi au in vedere ndeplinirea usitoarelor cerire:

- definirea si delimitarea precis a competeielor generalesi de
specialitate pe domenii de studii universitare de ticén corelaie cu competeele
corespunitoare ale studiilor universitare de masterat;

- compatibilitatea cu cadrul de cal#rec national,

- compatibilitatea cu planurilg programele de studii similare din statele

Uniunii Europenesi alte state ale lumii, ponderile disciplinelor fiind exprimate

credite de studii ECTS;
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c) disciplinele de studii cuprinse Tn planurile deatdmant au programe analitice
in care sunt precizate obiectivele disciplinei, toanul tematic de baz repartizarea
numirului de ore de curs, seminar activitati aplicative etc., pe teme, sistemul de
evaluare al studeifor, bibliografia minimat;

d) nomenclatorul disciplinelor cuprinse in planul deaigmant si continutul
acestor discipline precizat prin programele analitice, coresganmegniului de liceta si
programului de studii pentru care s-au elaborat planurile dgiimé&nt respectivei sunt
conforme misiunii declarate;

e) anul universitar va fi structurat pe dogemestre a 14igtamani in medie, cu
20 — 28 ore / sptamara, pentru ciclul | studii universitare de liggnin fungie de
domeniile de predire universitak;

f) fiecare semestru va avea cate 30 credite de studiudrahsgé n sistemul
European (ECTS) pentru disciplinele obligatorii, indiferent de &whe ndtamant -
cursuri de zi, cursuri serale, cursuri cu fregzeredud, cursuri la Tnatamantul la
distana -;

g) formele de Tn&amant “seral”, “cu frecveta redud”, “la distana” sau alte
forme de Tnitamant care nu presupun preggenbligatorie in campusul universitar, nu se
organizeaz fara a existsi invatamant “de zi”;

h) disciplinele facultative, indiferent de semestrul de stiddare sunt prewzute
in planul de Tn#amant, se incheie cu “prélule verificare”, iar punctele credit care li se
atribuie sunt peste cele 30 ale semestrului respectiv;

i) raportul dintre orele de curg cele privind activiitile didactice aplicative
(seminarii, laboratoare, proiecte, stagii de praaic.) 4 fie de 1/1, cu o abatere adeis
de + 20 %;

J) Tn programul de studii universitare de ligepentru care s-au elaborat planurile
de Tnwitamant sunt preizute stagii de practicde 2 — 3 #tamani pe an, incepand cu
anul doi de studii, precusn pentru elaborarea luini de licenta, la ultimul an de studii;

k) pentru stagiile de practiénstituia de Tndtamant superior a incheiat convien
de colaborare, contracte sau alte documente cétilenibaze de practic in care sunt
precizate: loculsi perioada degfurarii practicii, modul de organizargi indrumare,
responsabilii din partea institei de Tnvatamantsi ai bazei de practicetc.;

[) cel puin 50 % din formele de verificare ale disciplinelor de stpdévizute n

planul de Tnitamant sunt examene.
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4. 1n privina studetilor:

a) recrutarea studgior se face prin proceduri de admitere proprii;

b) inscrierea la concursul de admitere se face numai pe bplaneii de
bacalaureat sau a altor acte de studii echivalente;

c) formagiile de studiu (serii, grupe, subgrupe) sunt astfel dimensionate ¢hca
asigure degkurarea eficierita procesului de iagamant;

d) din orarul faculitii, pentru programul de studii supus ewaiy rezulé
posibilitatea degkurarii normale a procesului de Tdmant, in condiile legii;

e) promovabilitatea studglor pe fiecare an de studid fie de cel pun 40 % din
numarul total de studemnal anului respectiv;

f) rezultatele obnute de student pe parcurseblarizirii sunt atestate prin foaia
matricok;

g) instituia are reglementafprocedura de promovare a studentului dintr-un an de
studiu in altul, Tn funge de creditele de studiu (ECTS) acumulate, pregiupnocedura
de promovare a doi ani de studiu ntr-un singur an;

h) transferul studeitor intre institdiile de Tnvitamant superior, faculti si
specialiari este reglementat prin regulamente intesheu se efectueazpe parcursul
anului de Tnatamant;

i) Tn vederea acredtti, primele trei serii de absolvenai instituiilor de
Tnvatamant superior autorizater uncaioneze provizoriu sus examenul de licea la
facultitile acreditate care au acgldomeniu de licetad, sau program de studiu, stabilite
de ARACIS. Din comisiile de examinare nu pot face parte cadlielectice care au
desfisurat activititi la facultitile sau programele de studiu de la care provin catidida
care urmeaxzsi susina examenul de licea respectiv;

J) In vederea ofinerii acreditirii unui program de studiu, instifa trebuie § faca
dovada &:

- minimum 51 % din totalul absolvgior fiecireia din primele trei serii
de absolvem au promovat examenul de liaén

- minimum 40 % dintre absolvgnprimelor trei serii de absolv@nsunt
incadrai cu contract de murclegal pe posturi corespuiinare specialiarii obtinute la
absolvire;

k) diplomele de liceta pentru absolven institutilor de Tnvatamant superior
autorizate & fungioneze provizoriu, care sirs examenul de licad la o alti instituie de

Tnvatamant superior acreditgtstabilit de ARACIS,si care au promovat examenul, se
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elibereaz de dctre institiia organizatoare a examenului de ligencu specificarea
obligatorie a institiei care a asiguratscolarizarea. Diplomele respective sunt
recunoscute de Ministerul Eduiea si Cercedirii;

[) conferirea certificatelogi a diplomelor de studii respedegislgia in vigoare.

5. In ceea ce prigee cercetaregtiintifica:

a) domeniul de licen, respectiv programul de studii supus egaludispune de
plan de cercetargtiintifica propriu inclus in planul strategic al facii si, respectiv,
institutiei de care apéne, atestat prin documente aflate la catedre, la departgnhente
facultate etc.

b) temele de cercetare cuprinse in plan se inscriu igtiam#ica a domeniului de
licenta, programului de studii etc. supuse ey

c) personalul didactic degbar activititi de cercetarstiintifica in domeniul
disciplinelor cuprinse in norma didactipe care o acop&r

d) personalul didactigi de cercetare desfoai activititi de cercetargtiintifica
valorificate prin publicai Tn reviste de specialitate sau edituri d&& recunoscute de
CNCSIS sau din stinatate, comunigri stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane,
seminarii etc. dinar si / sau stiiinatate, contracte, experfizconsultati etc. pe bazde
contracte sau convgnincheiate cu parteneri dara si / sau din s#finatate, cu evaluare
atestat de étre comisii de specialitate etc.;

e) rezultatele cercaiti stiintifice efectuate in cadrul laboratoarelor de cercetare
proprii structurii de Tn#amant supus evaluirii sunt valorificate prin luciri stiintifice
publicate, brevete etc.;

f) facultatea organizeazeriodic cu cadrele didactice, cettetii si absolveni,
sesiunistiintifice, simpozioane, conferi@, mese rotunde, iar comuidite sunt publicate
n buletinestiintifice cotate ISBN sau ISSN sau in reviste dedicate agtivrganizate.

6. In ceea ce prigee baza materia

a) baza materiala instituiei de Tnvitaméant superior supasevaluarii trebuie &
corespund standardelor care asigutesfisurarea unui proces de tm¥mant de calitate;

b) in vederea almerii autorizaiei de fungionare provizorie, institia de
Tnvatamant superior trebuieadaci dovada cu acte coresputzare (acte de proprietate,
contracte de inchiriere, inventare, facturi etcd,pentru programul de studii supus
evaluirii dispune, pentru cel pun doi ani Tn avans fa de anukcolarizat, de:

- spaii adecvate procesului de umant in proprietate sau prin

nchiriere;
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- laboratoare proprii sau inchiriate cu dotarea coredfare pentru
toate disciplinele cu caracter obligatoriu din planul datimeént care au prégzute prin
programa analiticactivitati de acest gen;

- soft-uri corespuriitoare disciplinelor de studiu din planul de
Tnvatamantsi ca posed licenta de utilizare;

- biblioteci dotat cu sai de lectu si fond de carte propriu
corespunitor disciplinelor pre¥zute in planurile de Trd¢amant pe cicluri de studii
universitare (licetd si masterat).

C) capacitatea sp#or de Tnvatamant pentru programul de studii supus ewaiu
trebuie 4 fie de:

- minim 1 mp. / loc, indile de curs;

- minim 1,4 mp. / loc, inadile de seminar,

- minim 1,5 mp. / loc, inatile de lectué din biblioteci;

- minim 2,5 mp. / loc in laboratoarele de informatig cele ale
disciplinelor de specialitate care utiliz&éaalculatorul electronic;

- minim 4 mp. / loc, in laboratoarele disciplinelor cu caraté@nic,
experimental, de proiectare etc.

d) nunirul de locuri Tn 8lile de curs, seminag laborator trebuiessfie corelat cu
marimea formaiilor de studiu (serii, grupe, subgrupe etc.), conform normativelor
Ministerului Educdei si Cercetirii;

e) se asigur desfisurarea lucitrilor aplicative la disciplinele de specialitate din
planurile de ingamant in laboratoare dotate cu tehnica de calcul, astfel Tadditelul
unei formaii de studiu, & existe cate un calculator la cel mult 2 studpantru ciclul de
licenta si un calculator pentru fiecare student, pentru ciclul de masterat;

f) bibliotecile instituiei de Tnvitamant trebuie Fasigure:

- un nundr de locuri in 8lile de lectué corespuniator a cel ptin 10 %
din nunirul total al studetior;

- fondul de carte propriu din literatura de specialitate rangéstraina
care trebuie & existe ntr-un nuiéir de exemplare suficient pentru a acoperi integral
disciplinele din planurile de Tawmant, din care cel pmm 50 % 4 reprezinte titluri de
carte sau cursuri de specialitate pentru domeniul supusigialparute in ultimii 10 ani

Tn edituri recunoscute;
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- fondul de carte din biblioteca proprie trebuie existe intr-un nugr
suficient de exemplare pentru acoperirea negdsittuturor studetilor aflati in ciclul si
anul de studii la care este piieuta disciplina respectiy

- un nunar suficient de abonamente la pubticai periodice romangi si
straine, corespuritor misiunii asumate.

7. 1n ceea ce prigee activitatea financiar

a) pentru obnerea autorizizei de fungionare provizorie sau acreddii unui
program de studiu sau unei structuri deifimant superior, trebuiei se faéd dovada &
institutia solicitans dispune de buget propriu de venitgircheltuieli pentru activitatea de
Tnvatamant superior, cod fiscaji cont la bang, altele decat cele ale funda sau
asociaiei in cadrul dreia fungioneas;

b) cheltuielile ocazionate de plata salariilor la o ing8tde Tnvtamant superior
nu trebuie % depiseasd in fiecare an 65 % din totalul veniturilor;

C) pentru obinerea acredirii, institutia de indtamant superior trebuieasfaca
dovada & Tn perioada fun@narii provizorii a utilizat cel ptn 30 % din veniturile
obtinute n fiecare an pentru invastin baz materiala proprie;

d) pentru obnerea acreditii institutia de Tndtamant superior trebuieasfaca
dovada & in perioada fun@narii provizorii si-a organizat contabilitate proprie
intocmind registrul inventar, bilancontabil, cont de exege bugetat si raport de
gestiune, din care rezalica cheltuielile efectuate sunt in concordacu legislaia in
vigoare, veniturile Tncasatei destinaia lor, precumsi caracterul non — profit al
institugie;

e) taxelescolare ale studettor sunt calculate in concordgrcu costurile medii de
scolarizare pe an universitar din #&mantul public finarat de la buget la domeniile de
licenta sau masterat similagg sunt aduse la cugtinta studefilor prin diferite mijloace
de comunicare;

f) studenii sunt informai despre posibilitile de asisted financiaé din partea
institutiei si despre modul de utilizare a taxelor;

g) dup trei cicluri de scolarizare ulterioare infitdrii prin lege, instittia de
Tnvatamant superior trebuieadaci dovada & dispune in proprietate de celtpu70 %
din spaiile de Tn\atamant cu toate datile necesare acestora;

h) pentru obinerea acredirii, precumsi pe parcursul desfurarii activitatii
institutiilor de Tnvatamant superior acreditate, acestea vor trebdasi dovada auditii

situgiilor lor financiare de #tre o societate de audie prestigiu, recunoscupe plan
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naional si/sau interngonal. Rezultatele auditului impredigu analiza anuala exectiei
bugetului de veniturgi cheltuieli vor fi dezlitute de senatul universiii si vor fi date
publicitatii.

8. In ceea ce prigee activitatea managerigi structurile institsionale:

a) in vederea almerii acredidrii institutia de Tndtamant superior trebuieagaca
dovada & au fost respectate dispoide legale pentru alegerea organelor colective de
conducere (consiliul faculti si senat) precumsi a cadrelor de conducere de la nivelul
catedrelor (departamentelor), respectieflor de catedre, facultilor (decan, prodecan,
secretastiintific) si institutiei (rector, prorector, secretstiintific);

b) pentru obinerea autoriz@ei de fungionare provizorie sau acredtiii, institutia
de Tnwatamant superior trebuiedsfaca dovada & dispune de Cait Universitas,
Regulament de Ordine Interidasi Regulament pentru activitatea profesianal
studenilor;

C) cu ocazia ofnerii acredidirii precumsi dupa aceasta, institia de Tndtamant
superior trebuie asfaca dovada & s-au respectat conile legale pentru publicaresi
ocuparea prin concurs a posturilor didactice;

d) pentru obinerea autoriz@ei de fungionare provizoriei a acredirii, institutia
de invitamant superior trebuieadaca dovada existgri unei organigrame ncadiatu
personal propriu care corespunde din punct de vedere al @alifizofesionale,
condiiilor cerute pentru ocuparea posturilor prevte;

e) in vederea aimerii autorizaiei de fungionare provizorie sau acredli,
institutia de Tndtamant superior trebuieadaca dovada organizii evidenei activittii
profesionale a studélor in conformitate cu legiste aplicabif Ministerului Educéei si
Cerceiirii iTn domeniu, pe formulare omologate in acest scop (catalocag#alizatoare,
registre matricole, foi matricole, diplome etc.).

f) In perioada de funmnare provizorie, institia de indtamant superior este
obligati si respecte standardele care au stat la baza acardtorizagiei. Structurile
institutionale de in&#amant superiosi condtiile de funcionare a programelor de studii,
respectiv specialiilor pentru care au fost acordate autafizée fungionare provizorie
se pot modifica numai in conile reluarii procedurilor de evaluare. Consiliul ARACIS,
precumsi alte autorifti publice abilitate prin lege efectugazontroale anuagi ori de
cate ori se considgrnecesar, da percepere de taxe, iar atunci cand se canstat
neindeplinirea standardelor de calitate se apgiievederile Art.34 din OUG 75/2005

privind asigurarea calitii educaiei.
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Cerintele normative maronate vor fi detaliate pe domenii de lic¢ggi programe
de studii de #tre fiecare departament de specialitate in raport de spgcfiecialirii si
forma de ingtamant

Modul de indeplinire a acestor cagmormative obligatorii trebuie certificat prin
documente justificative. Infornia certificata #spunde fiegrei cerirte si se prezint in
primul capitol al raportului de evaluare. Documentele justifrfeatorespun#oare se
prezint in anexe. Dup acest capitol prim al raportului de autoevaluare, uriéet
capitole pentru cele trei domenii de asigurare a agialitcapacitate instittionak,
eficacitate eduasnak si managementul cafitii.

4.3 Etape metodologice privind autorizarea funtionarii provizorii si
acreditarea programelor de studii universitare de licema

In temeiul OUG 75/2005 privind asigurarea caiiteducaiei, Consiliul interimar
al ARACIS elaboreaz metodologia de evaluare ext&érnrespectiv metodologia de
autorizare pentru fuionarea provizorigi metodologia de acreditare.

(1) Metodologia de autorizar@entru fungonarea provizorie a unui program de
studii si de calificare sau a o#icei structuri de Tn&amant superior presupune
parcurgerea uritoarelor etape succesive de lucru:

a) In baza cererii de deckame a procedurii de evaluare exterim vederea
autorizirii functionarii provizorii depud la departamentul de acreditare al ARACIS de
catre furnizorul de edugee, Consiliul ARACIS hairaste declagarea procedurii de
evaluare extethdaa sunt indeplinite cumulativ déwcondtii:

- furnizorul de edua& a depus o datcu cerereai raportul de evaluare
interm, elaborat conform prevederilor Art. 10 din OUG 75/2005 pentru structura de
Tnvatamant la care se soligitutorizarea funtnarii provizorii;

- se face dovada cu acté s-a achitat taxa préxuti de lege pentru
activitatea de autorizare a fuiarii provizorii,

b) departamentul de acreditare al ARACIS ngtened comisie de 3 expefn
evaluaresi acreditare dintre cei insgriin registrul de evaluatori al ARACIS, care au
preditire de specialitate in domeniul structurii deai@mant supus evaldirii. Aceast
comisie analizedz raportul de evaluare interngi verifica prin vizita la institdia
solicitant Tndeplinirea standardelor pe domenglecriteriile prevazute la Art. 10 din
OUG 75/2005, aprobate prin ldire a Guvernului. Rezultatele verdfidor sunt
consemnate de membrii comisiei Tn g&ivizitei, In vederea autodidi functionarii

provizorii’, care este semriatle tai membrii comisiei. Pe bazagéi vizitei, in vederea
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autorizirii functionarii provizorii, membrii comisiei elaboreaZRaportul de evaluare, in
vederea autorizii functionarii provizorii”, in care propun sub sertnra autorizarea sau,
dupa caz, neautorizarea futh@narii provizorii a structurii de instamant pentru care s-a
cerut autorizarea;

c) Raportul de evaluare intocmit de expee Tnainteax pentru analiz citre
Departamentul de specialitate al ARACIS pentru domeniul fundaihdsgginte in care
se incadredzstructura de Tnitamant supus evaldirii cu scopul de a valida raportul
expetilor prin verificarea respedtii metodologiei de evaluare extérsi apoi il propune
spre dezbaterg validare in Consiliul ARACIS;

d) Consiliul ARACIS pe baza concluziilor rei® din dezbateri elaboreaz
“Raportul Consiliului” pe care 1l inainteazMinisterului Educdei si Cercetrii cu
propunerea de acordare sau, duaz, de neacordare a autotigade fungionare
provizorie structurii de Tnitamant solicitante. Propunerea de acordare sau, cp de
neacordare a autorizai de fungionare provizorie se valideazn urma supunerii votului
membrilor Consiliului care trebuiei die de acord cu propunerea respeciiv propotie
de jumatate plus unu din nuinul total de membrii ai Consiliului, respectiv 8 voturi
“pentru”. Acest raport trebuigipoarte semiturile imputernicitului Consiliului ARACIS
pentru domeniul fundamental dgiinta, respectiv, precumi ale membrilor biroului
ARACIS;

e) Ministerul Educgei si Cercetirii, pe baza avizului favorabil al ARACIS
ntocmate proiectul de Harare de Guvern pe care 1l inaint@&uvernului in vederea
emiterii Ho@rarii de Guvern pentru acordarea autareale fungionare provizorie.

f) In situaia Tn care, cu ocazia monitckii anuale a programelor de studii
universitare de licaa autorizate &funcaioneze provizoriu, se consiatd dup primii doi
ani de fundonare nu se respécstandardele avute in vedere la autorizgireyu s-au
intreprins nmisurile necesare in vederea acr@djt Consiliul ARACIS poate propune
Ministerului Educdei si Cercetrii retragerea autoriziei de fungionare provizorie a
structurii respective de Tagmant superior.

(2) Metodologia de acreditar@ unui program de stud§i de calificare sau a
oricarei structuri de Tn&tamant superior implit parcurgerea uratoarelor etape
succesive de lucru:

a) in baza cererii de deckame a procedurii de evaluare extegnae acreditare

depud la departamentul de acreditare al ARACIS d#rec furnizorul de edugee,
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Consiliul ARACIS hotraste declagarea procedurii de evaluare exterdaa sunt
indeplinite cumulativ uritoarele condii:

- intre data absolvirii primei pronio si data depunerii cererii in vederea
acreditirii exista un interval de timp de 2 ani, cu memea & degisirea acestui termen
se sangoneaz cu ridicarea autorizeei de fungionare provizorie (Art. 31(c));

- furnizorul de eduage a depus o datcu cerereai raportul de evaluare intetn
elaborat conform prevederilor Art. 10 din OUG 75/2005 pentru structura @iérivant la
care se solicit acreditarea, folosind ca termeni de ref@ristandardele specifice etapei
de acreditare;

- se face dovada cu acte £a achitat taxa préxuti de lege pentru activitatea de
acreditare.

b) departamentul de acreditare al ARACIS ngtemed comisie de 3 expefin
evaluaresi acreditare dintre cei insgriin registrul de evaluatori al ARACIS care au
preditire de specialitate in domeniul structurii deai@mant supus evaldirii. Aceast
comisie analizedz raportul de evaluare interngi verifica prin vizite la instittia
solicitant indeplinirea standardelor referitoare la domesiileriteriile prevazute la Art.
10 din OUG 75/2005, aprobate prin fmdire a Guvernului. Rezultatele verifidor sunt
consemnate de membrii comisiei ing&vizitei, In vederea acredliti’ care este semnat
de tai membrii comisiei. In baza §&i vizitei in vederea acrediti, membrii comisiei
elaboreaz “Raportul de evaluare in vederea aciditin care propun, sub seriiura,
acreditarea sau, dagaz, neacreditarea structurii de damant pentru care s-a solicitat
acreditarea;

c) Raportul de evaluare intocmit de expee inainteaz pentru analiz catre
Departamentul de specialitate al ARACIS pentru domeniul fundahrengtinte in care
se ncadredzstructura de Tritamant supus evaluirii, care valideaZ raportul expeilor
prin verificarea respeati metodologiei de evaluarei il propune spre dezbatere
validare in Consiliul ARACIS;

d) Consiliul ARACIS pe baza concluziilor reie din dezbateri elaboreaz
“Raportul Consiliului” pe care 1l nainteazMinisterului Educdei si Cercetrii cu
propunerea de acreditare sau, dugaz, de neacreditare a structurii deatamant
solicitante. Propunerea de acreditare saua dap, neacreditare a structurii deagmant
solicitante, se validedZn urma supunerii votului membrilor Consiliului care trebuie s
fie de acord cu propunerea respeciiv propotie de junitate plus unu din nuinul total

de memobrii ai Consiliului, respectiv 8 voturi “pentru”. Acest rapoebuie § poarte
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semmturile imputernicitului Consiliului ARACIS pentru domeniul fundaméitastiinta
respectiv, precursi ale membrilor biroului;

e) Ministerul Educgei si Cercetirii, pe baza avizului favorabil al ARACIS
ntocmate proiectul de Harare de Guvern pe care 1l inaint@&uvernului in vederea
emiterii Hotirarii de Guvern pentru acreditarea programului de studii respettoazul
furnizorilor de educge de Tnvtamant superior, acreditarea institior, respectiv
universititilor, se face prin lege, promodate Guvern, tot la ifiativa Ministerului
Educaiei si Cercedirii si pe baza avizului ARACIS;

f) Tn condtiile in care ARACIS constatca nu sunt indeplinite standardele de
calitate, informeax Ministerul Educéei si Cercetirii, care apli@ prevederile Art. 34 din
OUG 75/2005 privind Asigurarea Calii Educaiei.

4.4 Acreditarea institutiilor organizatoare de studii universitare de masterat
(1.0.S.U.M)

in anul universitar 2006-2007 fufieneas, pari la finalizarea studiilor,
programele de masterat existente. Pentru anul universitar 2007sRQ@htru anii
universitari urnitori se va organiza admitere numai la acele programe de stedii
masterat care au fost acreditatecare fungioneaz in instituii organizatoare de studii
universitare de masterat (IOSUM) acreditate Tn acest Bepsrioada anului universitar
2006-2007, universitile care au programe de studii universitare de ticaoreditate pot
formula cereri atre ARACIS si rapoarte de autoevaluare corespiioare pentru
acreditarea ca instiiiorganizatoare de studii universitare de masterat.

Studiile universitare de masterat se organizéazurmitoarele domenii
fundamentalestiinte exactestiinte ale naturiigtiinte umaniste, teologigtiinte juridice,
stiinte socialesi politice, stiinte economice, arhitectusi urbanism,stiinte agricolesi
silvice, stiinte medicalestiinte inginerati, stiinte militare si informatii, arte. Fiedrui
domeniu 1i pot corespunde mai multe specialigau programe de masterat. Totadadt
fi organizate programe disciplinare sau interdisciplinare de nahst©rientarea
programelor de master poate fi de cercetare, in sensul apiofwmdi domeniustiintific
disciplinar, de complementaritate, n sensul aprdfundinterdisciplinare sau
transdisciplinare a unui domeniu de studiu, sau de profesionalizasens$ul dobandirii

de competege profesionale intr-un domeniu specializat.
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Pentru acreditarea unei instituorganizatoare de studii universitare de
masterat se aplic domeniile, criteriile, standardelgi indicatorii de performai
prezentd in partea a ll-a a acestdietodologii. Acestea sunt particularizate n raportul
de autoevaluare pentru fiecare domeniu de specializare, ieadimul acestuia pentru
fiecare program (specializare) de master. De asemenesyalnarea exte#npentru
acreditare se aplicprevederileH.G. nr. 404 / 2006 privind organizargadesfisurarea
studiilor universitare de master& care se ada@gi urmatoarele cerite:

1) au dreptul & organizeze cicluri de studii de masterat numai instéude
Tnvatamant superior acreditate in cadrul domeniilor de licanreditate.

2) standardele cerute pentru acreditarea programelor din cidloedg se vor
avea in vederg la acreditarea programelor din ciclul de masterat cuitoanele cerite:

a) pentru acreditarea unui program de studii de masterat tralsedad dovada &:

- misiunea de Tridamantsi de cercetaratiintifica asumat se justifiéi
prin elemente de pertingnsi oportunitate in raport cu nomenclatorultional de
calificari si respectiv, ceritele pieei fortei de mung si se raporteazla obiectivele de
Tnvatamantsi de cercetarstiintific a;

- misiunea de irigamantsi de cercetaratiintifica asumat se incadredz
n profilul si specializarea uritii de invatamant organizatoare;

b) pentru acreditarea unui program de studii de masterat, goatarile didactice de
predare constituite conform normelor legale vor fi acoperite de chdactice titularizate
Tn Tnvatamantul superior potrivit legii, avand gradul de profesor universitanferemar
universitar sau lecta®f de luctri, cu titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor
din postul ocupat, din care celtpu80 % 4 fie angajé cu norme de bdiz Restul
activitatilor didactice de seminarizare, ldaraplicative, proiecte etc., pot fi acoperiie
de alte cadre didactice titularizate indramantul superior cu titlutiintific de doctor in
specialitatea disciplinelor aflate in postul didactic pe ¢aocup, angajate cu norma de
baz in instituia respectiy;

c) instituia de Tndtamant superior va dispune de laboratoare proprii de cercetare
in domeniul programului de studii universitare de masterat pentru searsolicid
acreditarea, dotate in mod corespitoz

in vederea acreditii unui program de studii de masterat, toate ¢ekinsolicitate
prin prezenta metodologie, trebuié $ie confirmate prin documente justificative

Tntocmite de instittia de Tndtamant superior care soligiacreditarea.
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4.5 Acreditarea institutiilor organizatoare de studii universitare de doctorat
(1.0.S.U.D)

in anul universitar 2006-2007 fufieneas, pari la finalizarea studiilor,
programele de doctorat existente. In anul universitar 2007-2008 vaiohmsi se va
organiza admitere numai la programele de doctorat acreditatadrul instittiilor
organizatoare de studii universitare de doctorat (IOSUD) actediaacest sens. In
perioada anului universitar 2006-2007, ARACIS in colaborare cu Cdri¥diional de
Atestare a Titlurilor, Diplomelosi Certificatelor Universitare procedeala acreditarea
IOSUD si a programelor de studii universitare de doctorat in temeivegerilor acestei
Metodologii, Tn special a celor din partea a- Il-a a Metodologieale H.G. nr. 567 /
2005, privind organizareai desfisurarea studiilor universitare de doctoraAcreditarea

unui IOSUD se face pe domenii, respectiv pe programe universitare de tloctora
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Considerdi finale

Metodologia se apli@ Tncepand cu anul universitar 2006-2007. Pe baza
prevederilor ei, Consiliul ARACIS indepliste pad in data de 30 septembrie 2007

urmatoarele obiective:

1. aplia Metodologia pentru rezolvarea cererilor de autorizare a fionarii

provizorii si de acreditare pentru programe de ltiemastesi doctorat;

2. aplia experimentaMetodologia in universiitile acreditate care se ofer
voluntar pentru pilotare; in perioada de experimentare se vor indeplini

urmatoarele obiective:

a) testarea refalor dintre domenii, criterii, standardg indicatorii de
performans:
b) precizarea limitelor de vatia ale indicatorilor de la nivelul minim

para la nivele de referigd optionak cat mai inalte;
C) elaborareai validarea ghidurilor de autoevaluagiea ghidurilor de
evaluaresi asigurare extetnale calititii:

3. elaborarea unui raport privind starea égiitn Tnvatamantul superiogi un

set de recomad privind imburitatirea calititii;
4, formularea, Tmpreudncu CNFIS si CNCSIS a unor propuneriate

Ministerul Educdei si Cercedrii privind relaia optima dintre starea

institutionak a calittii si finantarea din fonduri publice.
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